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Mensagem do Provedor

Vivemos tempos dificeis.

Hoje mais do que nunca, cada um de
nés, é ainda mais responsavel pela
vida do outro. Foi assim que, com
muito esforco, superamos a guerra
instalada por um virus invisivel em
2020 e 2021.

A vida na nossa Misericordia foi
atribulada, mas, com a nossa
resiliéncia, as mazelas da pandemia,
lentamente vao sarando. Os tempos
da vida em paz e a harmonia com a
comunidade levemente regressam,
afastando o véu que cobria e
cerceava a proximidade ao nosso
préximo.

A tarefa diaria cheia de incertezas
tem sido ultrapassada da melhor
forma.

Orgulhamo-nos de ter uma familia
unida de 140 colaboradores,
tentando sempre preservar ©
caminho que, juntos, temos vindo a
fazer. Reforcando com o nosso saber
a melhoria do bem-estar de todos os
que beneficiam dos nossos servicos,
deixo-vos uma palavra de confianga
e esperanga no futuro.
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01. | Apresentagao

O presente Relatério, Balango e
E N Q UA D RA M E NTO Contas do exercicio de 2021

visa apresentar as principais

atividades desenvolvidas pela
Santa Casa da Misericordia de Vagos, o grau de realizagdo dos seus objetivos estratégicos e
operacionais, assim como os recursos humanos, técnicos e financeiros utilizados para o efeito.
A semelhanga do ano anterior, também este foi um ano dificil, marcado pelo contexto de uma
pandemia. Uma pandemia que teima em perturbar a nossa vida coletiva, remetendo-nos para
uma maior individualizacao, afastando-nos de valores como bem-comum, solidariedade, justica
social, harmonia.
Apesar deste contexto, durante o ano de 2021, a Santa Casa da Misericordia de Vagos
continuou a batalhar para um presente melhor, mais solidario e mais sustentavel e, sobretudo,
mais esperancoso. Tentamos construir oportunidades a partir de uma situagdo geradora de
constrangimentos, num processo de avangos, recuos, de demoras, de lutas e de pontes. Foi
isto que a equipa da Santa Casa da Misericérdia de Vagos procurou fazer ao longo deste ano,
que agora analisamos, sempre com resiliéncia.
Este contexto pandémico, que vivemos e ainda estamos a viver, vai continuar a ter um
desenvolvimento do qual ninguém sabe as consequéncias. A incerteza assume ha
contemporaneidade uma importancia em todos os dominios da vida em sociedade, a que a
Santa Casa da Misericordia ndo escapou. A semelhanga do ano anterior, a principal
preocupacéo foi a de considerar, por um lado, o clima de imprevisibilidade que se vive e, por
outro, a necessidade de continuar a investir na solidariedade, na modernidade e na
competitividade, garantindo a resposta adequada as necessidades dos nossos clientes, atuais
e potenciais, bem como o de promover solugbes de parceria/ articulagdo com a comunidade,
numa légica de trabalho em rede.
Na certeza que o futuro serd mais otimista, vamos continuar a trabalhar para uma sociedade
mais justa, mais solidaria e mais igualitaria.
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02. | Os nossos Principios Aplicados
na Gestao

A Santa Casa da Misericordia de Vagos
observou e procurou cumprir, na sua
gestdo operacional e estratégica, o
seguinte conjunto de valores principios,
miss&o e visdo:

Missao

Somos uma Organizagao do Terceiro Setor
da economia, centrada nos Direitos da
Pessoa Humana, que responde as
necessidades da comunidade, de forma
proactiva, promove a cidadania e a
solidariedade, contribuindo decisivamente
para o desenvolvimento soécio local.

Visdo

A Misericordia de Vagos (a)firmar-se-a pela
melhoria continua da qualidade e da
exceléncia de servigos, de uma forma
empreendedora e sustentavel, reconhecida
por quem a conhece e por quem queremos
que a conhega.

Valores

Solidariedade - Assungao da
responsabilidade na contribuicdo para a
resolugéo dos problemas dos cidadaos.
Individualidade - Respeito pela dignidade
da Pessoa (valores, crengas, etnia,
ideologias, privacidade...).
Profissionalismo -
responsabilidade, ética e zelo.
Exceléncia - Elevado padrdo de qualidade
percebida pelos Clientes externos e
internos.

Participagdo - Capacitacdo da Pessoa
como agente do seu processo de
desenvolvimento. Promogao da
Intergeracionalidade.

Inovagdo - Encontrar respostas para os
problemas sociais emergentes.

Competéncia,

Politicas de suporte

POLITICA DE ETICA - A politica de Etica
reflete o compromisso dos o6rgdos de
gestdaoc da SCMVagos e de todos os
colaboradores, com o cumprimento dos
principios éticos da Misericordia de

Vagos (previstos nho seu Cadigo de Etica)
que refletem os principios fundamentais de
conduta da organizagao.

POLITICA DE QUALIDADE - A politica da
Qualidade reflete o compromisso com o
cumprimento dos Principios da Qualidade,
de acordo com os referenciais aplicaveis.
S&o principios de qualidade da SCMVagos:
- Focalizacdo no Cliente, visando a
satisfacdo das suas necessidades e
expectativas.

- Pratica permanente duma efetiva relacéo
de confianga e satisfagdo com os
colaboradores, parceiros e fornecedores.

- Focalizagao na  sustentabilidade
econdmica e financeira da Organizagao.

- Revisdo periddica do sistema de gestdo
da qualidade em busca de oportunidades
de melhoria.

- Comprometimento em cumprir o0s
requisitos e melhorar continuamente a
eficacia do sistema de gestédo da qualidade.
- Garantia de uma Politica da Qualidade
entendida e assumida por todos os
colaboradores.

POLITICA DE PRIVACIDADE - A SCMV
compromete-se a proteger a privacidade e
os dados pessoais para com 0s seus
clientes, utilizadores dos seus servigos,
colaboradores e outros, obedecendo aos
principios constantes no RGPD,
nomeadamente, transparéncia, limitagdo
das finalidades, minimizagdo, exatidao,
limitacdo da conservacgdo, integridade,
confidencialidade e responsabilidade.

Movimento da Irmandade

Tendo terminado o ano de 2020 com um
total de 147 Irmé&os, verificou-se durante o
ano de 2021 a admissdo de 8 irmaos e a
desisténcia de 3 irméos. Houve a lamentar
o falecimento de 2 irm&os. Assim, o0 ano de
2021 terminou com um total de 152 Irmaos,
representando o acréscimo de 5 irmaos.
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Irmandade

Tendo terminado o ano de 2020 com um total de 147 Irméaos, verificou-se durante o ano
de 2021 a admisséo de 8 irmaos e a desisténcia de 3 irmaos. Houve a lamentar o falecimento de 2

irmaos. Assim, 0 ano de 2021 terminou com um total de 152 Irmaos, representando o acréscimo

de 5 irmaos.

31/12/2021 155

01/01/2020 147

Desistentes

| |
w

Falecidos

03. | Parte Geral

Os servigos partilhados assumem um papel decisivo na afirmagéo e

capacitacao institucional, elevando a resposta pronta a toda a nossa organizacéo.

03.1 Recursos Humanos

03.1.1 Acidentes de Trabalho

UNIDADE OPERACIONAL N.2 ACIDENTES N.2 DIAS PERDIDOS
CENTRO INFANTIL | 3 . 74
ERP| N 1 4
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03.1.2 Absentismo

ABSENTISMO

MAI JUN JuL AGO SET ouT NOV DEZ

# Pessoal Comum MERPI ®WSAD ®CMFR ®Centro Infantii W CAR B SAAS M Memorizar = CLDS

JAN FEV MAR ABR
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03.1.3 Formagao

FORMAGAO N.2 FORMANDOS
COMBATE A INCENDIO - 52 N
PRIMEIROS SOCORROS 34
NUTRICAO 30
SEMINARIOS, WEBINARES, FORMACAQ ON-LINE 70
VOLUME DE HORAS DE FORMAGAO - 4650H L =
03.1.4 Gestao e Avaliacdo do Desempenho
MEDIA DE AVALIACOES
17,10 17,26 17,26 16,86 17,00

16,53 16,50

16,3

= 2 4 & g “ > o X o S <
B SEEEF & &y & 8 Y @
o o &) C )
G 3 < 5 &
._._::s" [& = I_\Q‘ @
Sk — \édia

De referir que:

»  Foram realizadas 115 avalia¢des.

= 24 Colaboradores nao avaliados por nao terem ainda 1 ano ao servigo ou por se
encontrarem de baixa médica prolongada.

= A média institucional é de 16,33 valores;

= A nota mais baixa situou-se nos 13,7 valores, e a nota mais elevada nos 18,8 valores.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS



03.1.5 Promog¢io da Empregabilidade — medidas ativas de emprego

MEDIDAS IEFP ESTAGIOS EM CURSO 2021
ESTAGIOS PROFISSIONAIS 5
CEl 2
MAREESS 22
TOTAL 29
03.1.6 Consultas/Exames de Medicina no trabalho
MEDICINA NO TRABALHO
CONSULTAS o S 53
03.1.7 Outras Informacgdes
RESPOSTAS SOCIAIS N.2 DE COLABORADORES
CAR ' 12
CENTRO INFANTIL 39
ERPI 38
CLDS 3
CMRF 15
MEMORIZAR 3
PESSOAL COMUM 27
SAAS 2
TOTAL 139
RESPOSTAS SOCIAIS CONTRATOS A TERMO
CAR 1
CENTRO INFANTIL 5
ERPI | 7
CLDS 3
CMRF ' 3
MEMORIZAR | 3
PESSOAL COMUM ‘ 1
SAAS | 2
TOTAL I 25
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HABILITAQOES ACADEMICAS

Ensino Superior

MEDIA DE IDADES POR VALENCIA

- 46 - 46 48 —& 50

Jl/—-: ¢ .
CMRF CAR CENTRO ERPI PESSOAL
INFANTIL COMUM

FLUXO DE ENTRADAS E SAIDAS

B Entradas [ Saidas

20

16
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03.2 Comunicacéao

A comunicacdo entre a Instituicdo e a comunidade continuou a desempenhar um papel
fundamental desta Santa Casa, assumindo-se como o principal veiculo entre a qualidade e
diversidade dos servigos prestados e quem nos procura.

A divulgagdo das atividades/eventos/servicos como ponto de partida para nos diferenciar
das demais respostas existentes manteve-se. Assegurou a divulgagdo do trabalho realizado ao
nivel das diferentes respostas sociais, projetos e servicos através do site institucional, pagina de
facebook e instagram.

Asseguramos a gestéo diaria de 3 redes sociais (facebook da SCMV, facebook do Jornal
Eco de Vagos e Instagram da SCMV), incluindo o alcance e interagio de publicagdes, mensagens
privadas, album. Garantimos a producdo de contelidos especificos para a comunicagao digital,
incluindo a atualizagdo da informagdo em parceria com as diferentes respostas sociais e servigos.
Em 2021, registou-se um aumento do nimero de seguidores em todas as redes sociais. O
facebook da SCMV tem 4 mil seguidores. Em 2021, alcangou 161713 pessoas, apresentando
23029 visitas e 502 gostos novos da pagina. A pagina de Instagram é a rede social mais recente
da SCMV apresentando 615 seguidores e 905 publicagées.

No site da misericordia foram criados 155 novos artigos em 2021. Houve uma
percentagem de cerca de 46,4 novos visitantes e retorno de 53,6%. Tem 18 categorias ativas com
um total de 890 artigos.

Ao nivel da assessoria de imprensa, em 2021 foram assegurados os press release, para
jornais e radios locais dos principais eventos e atividades dinamizados pela SCMV. A Santa Casa
da Misericérdia de Vagos foi noticia 13 vezes em jornais (Diario de Aveiro, Jornal o Ponto e Jornal
da Bairrada), radios locais (Vagos FM e Radio Terra Nova) e no Jornal da Uma da SIC.

O Jornal Eco de Vagos manteve a sua edig&o em papel e em forma digital, com artigos de
opinido e as rubricas habituais como o consultério, desporto, noticias do concelho e regiéo, artigos
das diferentes respostas sociais, bem como das diferentes IPSS do concelho. Manteve o apoio de
alguns patrocinadores como a Camara Municipal de Vagos, a Caixa de Crédito Agricola de Vagos,
a Mistolin, a Em! - Comércio de Carnes S.A. e a Farmacia Giro. O site do jornal Eco de Vagos foi
atualizado com 443 novos artigos e 12 edigGes para leitura e download, durante este mesmo ano.
Tem um total de 17 categorias ativas com um total de 1189 artigos. Houve uma percentagem de
cerca de 59,3% novos visitantes e retorno de 40,7%.

Este jornal completou o seu 100.° aniversario em maio de 2021. Esta data foi assinalada
com o descerrar de uma placa no jardim da Santa Casa da Misericérdia de Vagos.

Foram convidados os ex-diretores deste jornal, o Presidente da Camara Municipal de
Vagos, os colaboradores atuais, entre outros. Também no dia 10 de junho, o Eco de Vagos foi
homenageado pelo municipio.
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03.3 Qualidade

A aplicacdo da Qualidade, manteve como principal preocupag¢do a Melhoria Continua,
como um processo, visando sempre a eficiéncia e eficacia dos servigos prestados pela instituicao.
O grande objetivo do Sistema de Gestdo da Qualidade prendeu-se com o controlo da
conformidade e a melhoria continua de processos nas Respostas Sociais/Servigos da instituigao.
Asseguramos o cumprimento dos procedimentos e utilizagdo da documentagéo definida em cada
resposta/servigo, quer ao nivel da implementa¢do do sistema de gestdo de qualidade, quer ao
nivel da protecéo de dados.

AREAS DE INTERVENGAO AGOES TAXA DE
CUMPRIMENTO

GESTAO DE MELHO_RIA Revisdo mensal das caixas de 100%

sugestdes/reclamacgdes

GESTAO DE PRAGAS Manutengao trimestral de controlo 100%
|
| de pragas
|
| Agbes trimestrais de 100%

acompanhamento de controlo de

perigos
Hiacee ‘ Recolhas e andlises trimestrais de 100%
manipuladores, superficies e
‘ alimentos
RESIDUOS HOSPITALARES E Recolhas mensais de residuos 100%
OLEOS USADOS | hospitalares
‘ 5 Recolhas de dleos usados 100%
PREVENCAO E CONTROLO DE | Visitas de manutengdo e prevengdo 100%
LEGIONELLA I trimestrais
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03.4 Alimentacdo e Nutricao

A alimentagdo é um dos determinantes com maior impacto na saude as pessoas.
Em 2021, a Santa Casa da Misericordia de Vagos (SCMV) investiu numa reformulacéo da
sua oferta alimentar, com o apoio de uma nutricionista. As ementas sofreram altera¢des
de forma a promover uma alimentagdo mais equilibrada, completa e variada aos seus
clientes e colaboradores. Foram introduzidos pratos novos, eliminados ou alterada a
frequéncia de outros e reformulados os lanches do Centro Infantil. No decorrer desta
reformulagao foram introduzidos os pratos vegetarianos na ementa da SCMV. Para tal, foi
realizada uma avaliagdo inicial e dada formagdo on the job as cozinheiras. Algumas
receitas dos pratos vegetarianos foram publicadas no jornal Eco de Vagos.

Esta revisdo foi feita de acordo com as orientagdes da Dire¢do-Geral da Saude, da
Diregdo-Geral da Educacdo e da Associagdo Portuguesa de Nutricdo e tendo em
considera¢do os habitos alimentares desta regigo e a realidade da instituigio.

No ambito da restruturagéo das ementas, foi ainda realizada uma avaliagdo dos
custos médios dos pratos disponibilizados na SCMV.

A par destas alteragdes, foi iniciado o sistema de marcagao de refeigbes, dando a
possibilidade de escolha aos colaboradores entre o prato normal, dieta e vegetariano. As
ementas da SCMV sofreram também uma renovagéo na sua imagem através do software
Movelife, com a apresentagdo dos alergénios nos diferentes pratos.

Foram ainda criadas cerca de 390 fichas técnicas dos pratos servidos na SCMV,
com o apoio do soffware Movelife, as quais incluem informagéo dos ingredientes, modo de
preparagdo e confegdo, capitacdes das diferentes faixas etarias, valorizagao nutricional e
alergénios.

03.5 Satisfagao dos Colaboradores
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Legenda: 2020 | 2021
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Num universo de 140 colaboradores recebemos e analisamos 120 questionarios, sendo a
taxa de resposta de aproximadamente 85,7%. A média geral de satisfagdo dos colaboradores da
SCMV obtida foi de 88%, calculada através da soma das percentagens do nimero 4 — Concordo e

do numero 5 — Concordo Totalmente, do inquérito de satisfagéo aplicado.

03.6 Recursos Financeiros, Fisicos e Materiais

03.6.1 Recursos Financeiros

Salientamos o seguinte:

= N.de Refeicdes servidas: 321.517

= Kg. de roupa lavada: 97 292 Kg;

= Km realizados: 86.311 Km’s;

= Continuamos a realizar o transporte de Apoio a Multideficiéncia do Agrupamento de
Escolas de Vagos no valor de 23.056,36€;

= Efetudmos consultas semanais de precos para aquisicdo de produtos alimentares ao
melhor preco;

= Efetudmos a gestdo do patriménio, das rotas das viaturas e dos equipamentos
rentabilizando-os;

03.6.2 Recursos Fisicos

As despesas com manutencdo e reparagdo quer de equipamentos quer de instalagbes
atingiu no ano de 2020 o0 montante de cerca de 27.085,52 €, assim distribuidos:

*  Emedificios .......c......oo s e 13.934,36€
= Em repara¢ao de equipamento............ccoeverirniernainnn. 6.531,08€
* Emreparagdode viaturas............cocooove i, 5.438,91€
= Equipamento de administrativo..............cccoooiiiiin. 4.998,18€

Face ao mencionado no Plano de Atividades de 2021, e relativamente aos Imoveis (Sede) n&o
foi possivel concretizar:

= Vedagdo e arranjos exteriores — pelo facto de as escrituras nao terem sido executadas.
Aguarda-se resolugdo rapida, conforme informagéo da Camara Municipal de Vagos.
= Empreitada Creche, CAT, Centro de Noite e Servigos - ainda esta em fase de resolugao;
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= QOutras intervengdes designadamente a reconversao da antiga Creche em secretaria geral
e administragdo e dos espacos ocupados por aqueles servigos em instalagbes para a
ERPI, bem como a ampliagdo da cozinha e da rouparia e a ligagdo desses servicos ao
armazéem e requalificagdo do refeitério do Centro Infantil. Foi efetuada candidatura ao
PARES, tendo a mesma sido aprovada, pelo que brevemente as obras serao iniciadas.

03.6.3 Recursos Materiais:

Em 2021 foram adquiridos diversos equipamentos no sentido de melhorar os servigos nos

diferentes setores. Assim, foram adquiridos diversos equipamentos descritos no quadro seguinte:

SECTOR - EQUIPAMENTO -
Geral Arca Horizontal

ERPI 1 Computador Portatil

ERPI Leitor/Bastdo de rondas

CAR 1 Computador Portatil

CAR Computador HP 290 G4 MT —i5 + Teclado
CMFR Aparelho Correntes Neodiadyne 2NT
CMFR Computador HP 290 G4 MT —i5 + Teclado
CMFR TPLINK GIGA SWITCH

Oficina Lixadora Rotativa TC-RS 38 E EINHELL
Pessoa Comum 2 Computador HP 290 G4 MT —i5 + Teclado
Geral Caldeira ITACA CH KR60GN FONDITAL
Geral Fotovoltaicos - Energia Propria

POAPMC Frigorifico Candy

CLDS Aquisicdo de maquina de filmar

Cl 1 Computador Portatil

Cl D-LINK POWER INJECTOR

03.7 Parcerias e Protocolos

As parcerias apresentam-se como uma forma efetiva de ter suporte para o cumprimento
dos objetivos sociais da SCMV. Assim assumem um papel muito importante no desenvolvimento
da instituicdo e revelam-se uma mais-valia para os nossos colaboradores, clientes e seus
familiares.
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O ano de 2021 nao foi exce¢do. Mantivemos uma colaboragio estreita com as escolas e
com as diferentes entidades publicas e privadas a diversos niveis: formag¢ao, desenvolvimento de
atividades e de servigos, rentabilizagdo de recursos, participacdo em equipas de trabalho, entre
outros.

Procedemos a novos contactos e elaboramos protocolos de parceria com 2 entidades:
Instituto CRIAP e Opticalia.

Assim destacamos:

Nucleo Local de Insergéo - Rendimento Social de Insergéo
Comissé&o de Protecdo de Criangas e Jovens
Conselho Estratégico da CIRA
Conselho Local de Agéo Social
Conselho Municipal de Educagao
Conselho Municipal de Seguran¢a
Conselho Geral da EPADRV
Camara Municipal de Vagos
Juntas de Freguesia do concelho
Caixa de Crédito Agricola Mdtuo de Vagos, CRL
Neuro Vagos - Clinica Médica
CASCI
Santa Casa da Misericérdia de ilhavo

CERCI Mira

Continuamos a consolidar a cooperagdo com diferentes IPSS e associagbes a diferentes
niveis.
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03.8 Candidaturas apresentadas

Candidaturas como Entidade Promotora:

INICIATIVA

POISE

CENTRO 2020

ISS, IP

PARES 3.0

PRR

PROCOOP

PROCOOP

BPI

- ESTADO DA
PROJETO/ANO DE SUBMISSAQ MAIS VALIAS
CANDIDATURA

Envolver Aprovada a fevereiro
2021 SR de 2022
Eficiéncia Energética

95.864.41€ Aprovada em 2021
2019
ARELEN k] e 2.014€ Aprovada em 2021
2021
Eequaliticac DeERR! 278.001€ Aprovada em 2021
2021
Mobilidade Verde Social - 2021 25.000€ Aprovada em 2021

|

| Creche Z.1.: Comparticipagdo
i para mais 13 lugares - 2018

‘ SAD: comparticipagdo para mais
‘ dois lugares - 2021

i Capacitacdo Tecnolégica CAR -
| 2021

Candidatura como Entidade Parceira:

INICIATIVA

RMA4HEALT-

REMOTE

ENTIDADE PROMOTORA /
ANO DE SUBMISSAQ

3.817.58€/mensais

4.500€

MAIS VALIAS

MONITORING IN | Philips Research - 2021

HEALTH AND
SPORTS

54.000€

Aprovada em 2021

Aguardar resposta

Aprovada em 2021

ESTADO DA
CANDIDATURA

Aprovada em 2021
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04.| Parte ParticularCentro Infantil

04.1.1 Creche-Sede

INDICADORES/ CRECHE SEDE RESULTADO RESULTADO
2020 2021

UTENTES EM ACORDO DE COOPERACAO [ 113 113
CAPACIDADE RECONHECIDA 122 122
NUMERO DE UTENTES 96 119

|
TAXA DE OCUPACAO CRECHE SEDE | 84% 100%
TAXA DE UTENTES COM PLANO DESENVOLVIMENTO | 100% 100%
INDIVIDUAL 5
TAXA DE EXECUCAO DOS PROJETOS CURRICULARES | 66% 74%
DE GRUPO .
TAXA DE EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES 57% 80%
NiVEL DE SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS 97% 98%

04.1.2 Creche — Zona Industrial

Em 2021, recebemos o resultado da candidatura efetuada ao PROCOOP para o
aumento do numero de criancas subsidiadas na creche da Z.I, tendo a mesma sido aprovada.
Desta forma, o nimero de criangas abrangidas pelo Acordo de Cooperagdo com a Seguranca

Social, passou de 20 para 33.

INDICADORES/ CRECHE ZIV RESULTADO RESULTADO
2020 2021

UTENTES EM ACORDO DE COOPERACAO ' 20 33

NUMERO DE UTENTES ’ 29 23

TAXA DE OCUPACAO 100% 69%

TAXA DE UTENTES COM PLANO DESENVOLVIMENTO ! 100% 100%

INDIVIDUAL !

TAXA DE EXECUCAO DOS PROJETOS CURRICULARES 62% 77%

DE GRUPO

TAXA DE EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES 57% 80%

NIVEL DE SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS 97% 98%
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- |
04.1.3 Pré-escolar =
LS
™~
INDICADORES/ PRE ESCOLAR RESULTADO RESULTADO
2020 2021
UTENTES EM ACORDO DE COOPERACAO P. ESCOLAR | 88 88 ]
|
|
UTENTES POR IDADES EM P. ESCOLAR 38 88
TAXA DE OCUPACAO P. ESCOLAR | 100% 100%
TAXA DE UTENTES COM PLANO DESENVOLVIMENTO : 100% 100%
INDIVIDUAL
TAXA DE EXECUGAO DOS PROJETOS CURRICULARES 62% 85%
DE GRUPO
TAXA DE EXECUGCAO DO PLANO DE ATIVIDADES 57% 80%
NiVEL DE SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS 98% 97%

04.2 Casa de Acolhimento Residencial (CAR)

INDICADORES RESULTADO RESULTADO
B 2020 i 2021
TOTAL ANUAL DE UTENTES EM ACORDO DE | 20 20
COOPERACAO .
MEDIA DE UTENTES . 19 19
TAXA DE ACUPACAO | 95% 95%
N.2 DE JOVENS EM ENSINO REGULAR 8 11
N.2 DE JOVENS EM ENSIONO PROFISSIONAL | 12 9
N.2 DE JOVENS COM ATIVIDADE PROFISSIONAL : 0 0
TOTAL DE SAIDAS — REGRESSO A FAMILIA DE 3 6
ORIGEM
TOTAL DE SAIDAS ~AUTONOMIZACOES ; 2 2
TOTAL DE SAIDAS — OUTRA RESPOSTA FAMILIAR 1
TEMPO MEDIO DE PERMANENCIA (ANOS) : 2,6 2,5
TAXA DE UTENTES COM PSEI 100% 100%
TAXA DE EXECUCAO DO PLANO DE ATIVIDADES 86% 92%
NIVEL DE SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS 99% 91%
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Dinamica Populacional e Planificagao de Acolhimento

B Entradas ® Saidas

1 1 3
MAR ABR MAI JUN JuL AGO

JAN FEV SET ouT NOV DEZ

ATIVIDADES REALIZADAS

%

= Atividades mensais
= Assembleia de Casa
a Religiosas

* Hora de Estudo

= Acompanhamento
Psicolégico
= Apoio ao estudo

b

= Atividades da Comunidade

04.3 Estrutura Residencial para Pessoas ldosas (ERPI)

INDICADORES RESULTADOS RESULTADOS

5 2020 2021 B
TOTAL EM ACORDO DE COOPERACAO 53 53
TAXA DE VAGAS SOCIAIS 6 6
TAXA DE OCUPAGAO 100% 100%
TAXA DE CLIENTES COM PLANO DE 100% 100%
ACOLHIMENTO
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TAXA DE CLIENTES COM PLANO DE CUIDADOS

100%

100%

PESSOAIS

TAXA DE CLIENTES COM PLANO INDIVIDUAL 100% 100%
MEDIA DE IDADES DOS CLIENTES 83,2
TAXA DE CLIENTES AUTONOMOS - 15%
TAXA DE CLIENTES COM DEPENDENCIA DE 12 - 40%

GRAU

TAXA DE CLIENTES COM DEPENDENCIA DE 22
GRAU

TAXA DE SATISFAGAO DOS CLIENTES

98%

45%

98%

DINAMICA POPULACIONAL

B Entradas ™ Saidas

B &
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouTt NOV DEZ

PLANO DE ACOLHIMENTO E CUIDADOS PESSOAIS

M Plano de Acolhimento i Plano de Cuidados Pessoais

JAN FEV MAR  ABR MAI JUN JuL AGO SET OUT NOV DEZ
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PLANO INDIVIDUAL

B Elaboragdo do PI  ® Monitorizagdo do PI = Avaliagdo do Pl

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouTt

ATIVIDADES SOCIOCULTURAIS E ACOMPANHAMENTO AO EXTERIOR

B
|
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET ouT NOV DEZ
B Ludico-sociais B Culturais e Artisticas ® Cognitivas
W Espirituais e/ou Religiosas B Fisico-motoras B Acompanhamento ao exterior
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ATIVIDADES DE VIDA DIARIAS BASICAS (indice de Katz)

® Independente W Dependente

Banho Vestir/Despir  Utilizagdo do WC  Transferéncias

Continéncia Alimentagdo

FUNGCAO MENTAL (MMSE)

# Sem comprometimento Cognitivo  ® Com comprometimento Cognitivo

04.4 Servico de Apoio Domiciliario (SAD)

INDICADORES

TOTAL EM ACORDO DE COOPERACAO

MEDIA DE UTENTES

TAXA DE OCUPACAO

MEDIA DE SERVICOS PRESTADOS

MEDIA DE SERVICOS COMPLEMENTARES

TAXA DE CLIENTES COM PLANO INDIVIDUAL

TAXA DE CLIENTES COM PLANO DE CUIDADOS PESSOAIS
TAXA DE CLIENTES COM REGISTO DE CUIDADOS PESSOAIS
NIVEL DE SATISFACAO DOS CLIENTES

24

RESULTADO RESULTADO

2020 2021

30 30

30 30
100% 100%

3,8 3,8

4 4
100% 100%
100% 100%
100% 100%

i 91% 91%
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DINAMICA POPULACIONAL

® Entradas ® Saidas

JAN FEV MAR ABR MA

[ JUN JUL AGO SET out NOV DEZ

PLANO DE ACOLHIMENTO E DE CUIDADOS PESSOAIS

H Plano de Acolhimento # Plano de Cuidados Pessoais

2
1 1
JAN FEV MAR ABR

M Elaboragdo do PI ™ Monitorizacdo do Pl © Avaliagdo do Pl

MAI JUN JUL

bl I
AGO SET out NOV DEZ

PLANO INDIVIDUAL

- e
JAN  FEV  MAR  ABR  MAI JUN JUL AGO  SET  OUT NOV  DEZ
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ATIVIDADE DE VIDA DIARIAS BASICAS (indice de Katz)

HE Independente  ® Dependente

Banho Vestir/Despir  Utilizagdo do WC  Transferéncias Continéncia Alimentacdo

04.5 Servico de Atendimento e Acompanhamento Social

26

(SAAS)

Total de
diligéncias

no ambito do
Atendimento
Social

Total de atendimentos no 4mbito do Atendimento Social/ N.2 de
Tipo de Contacto

Agregados
Familiares
com
atendimentos
no ambito do
Atendimento
Social

N.2 de
Beneficiarios
Abrangidos
pelos
Atendimento
no ambito
Atendimento
Social

858 241 171 363 80 3 179 387
Total de Total de Atendimentos no ambito Acompanhamento Social / N.2 de N.2 de
diligéncias Tipo de Contacto Agregados Beneficiarios
no ambito : Familiares Abrangidos
do em pelos
Acompanha- Acompanha- atendimentos
mento mento do dmbito
Social Acompanha-
mento Social
1398 502 355 395 136 10 123 305
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04.6 Projeto Memorizar

O Projeto Memorizar, enquanto projeto financiado pelo Portugal Inovagéo Social — POISE,
terminou a 31.12.2021. O projeto teve continuidade através de uma parceria efetuada com a
Cémara Municipal de Vagos.

INDICADORES RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS

2019 2020 2021
SESSOES COM UTENTES 394 sessdes 491 sessdes 640 sessGes
(NEUROESTIMULACAO, TO E SNOEZELEN)
CONSULTAS DE NEUROLOGIA 83 consultas 90 consultas 89 consultas
ATENDIMENTOS CUIDADORES 390 atendimentos 398 410 atendimentos
atendimentos

GRUPOS DE APOIO AO CUIDADOR 0 grupos 2 grupos 11 grupos
AGOES DE SENSIBILIZACAO 7 agdes 13 a¢Bes 19 agBes
DIVULGACAO NOS MEDIA 10 divulgagBes 44 divulgagBes 93 divulgacGes
FORMACOES ESPECIALIZADAS 0 horas 28 horas 69 horas

04.7 Contrato Local Desenvolvimento Social (CLDS)

O projeto CLDS 4G Vagos ConVida tem desenhadas 11 atividades cuja estratégias de
execucdo prevé a dindmica e integracdo de esforgos do municipio, envolvendo servigos,
instituicdes, associacdes locais, rede local, tecido empresarial e as varias camadas geracionais da
populagéo.

No quadro seguinte apresentamos a execu¢ao do trabalho da equipa com os numeros
alcangados até ao final do ano de 2021.

ATIVIDADES CLDS AGOES AGOES DESTINATARIOS  DESTINATARIOS

PREVISTAS DESEMVOLVIDAS PREVISTOS ALCANCADOS

1
2
3
4
)
6
7
8
9
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04.8 Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais

28

Carenciadas (POAPMC)
INDICADORES RESULTADO RESULTADO
2020 2021

N2 DE DESTINATARIOS
PROTOCOLADOS

MEDIA DE BENEFICIARIOS
ABRANGIDOS

TAXA DE ACUPACAO

04.9 Cantina Social

No ano de 2021, no ambito da Cantina Social, foram confecionadas e disponibilizadas

1734 refeicdes a 2 cidadaos.

04.10 Centro de Medicina Fisica e de Reabilitagdo (CMFR)

SNS Subsistemas, TOTAIS
seguros e outros

CONSULTAS

TRATAMENTOS 104520 112915

Durante o ano de 2021 foram realizadas 246 consultas de Terapia da Fala, o que

representa um aumento de 50% quando comparado com a o ano anterior.

Em termos de satisfagé@o dos clientes, existiu um aumento de 8% relativo ao ano de 2020.
Isto &, a média da satisfagdo dos colaboradores em 2020 foi de 84% e em 2021 foi de 91%.
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04.11 Analises Clinicas e Eletrocardiogramas

SNS Subsistemas, TOTAIS
seguros e outros

DOENTES

ANALISES

04.12 Teatro

Este ano o Teatro Fantastico teve uma atividade reduzida, quando comparada com os
anos anteriores, por forca da pandemia. Foram suspensos os ensaios da nova pega nos moldes
habituais, primeiro por imposicdo legal, segundo, porque também nao existiam salas onde
atuar. Ainda assim, foram realizadas algumas atividades, a saber:

- De abril a julho: produgdo e gravagdes do projeto “A Espera de um espetaculo”, para o
evento online “Vagos em Cen@’, promovido pelo Municipio de Vagos - com estreia a 30 de julho
no Facebook do Municipio de Vagos;

- De junho a agosto: Participagdo no elenco (e apoio) de elementos do Fantastico no
espetaculo musical “Sem Maré”, um espetaculo que integrou a programagéo cultural itinerante "Os
nossos e 0s vossos pela Cultural", com apresentagdes nos Municipios de Tabua (17 e 18 de
julho), Vagos (30 e 31 de julho) e Mira (30 e 31 de agosto);

- Dia 12 de novembro, jantar comemorativo dos 25 anos do Grupo (Jantar das Papas),
com entrega a cada elemento de lembranga (azulejo criado para o efeito);

- A partir de novembro: Inicio da produgdo do projeto “Em Nome do Espirito Santo” com
estreia marcada para 28 de maio de 2022, de acordo com a proposta cultural para a candidatura
intermunicipal, aviso n.® CENTRO-14-2020-12 — Programacgdo Cultural em Rede, do Programa
Operacional Regional do Centro (CENTR02020), feita em 2020, e cuja realizagao foi adiada
devido a pandemia.
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05. | Parte Especial —

05.1 Impacto do Covid-19

Durante o ano de 2021, o impacto no trabalho didrio das alteragées necessarias para o
bom funcionamento dos equipamentos continuou a ser muito grande.

A duragédo deste estado pandémico, que obrigou & procura de novas formas de atuar,
causou um crescente estado de vigilancia e de preocupagdo nos colaboradores que, muitas
vezes, teve como consequéncia um aumento do cansago fisico e psicolégico.

Apesar de todos estes constrangimentos adotdmos sempre uma postura responsavel e
vigilante, cumprindo da melhor forma as medidas propostas pelas autoridades competentes,
tentando minimizar os riscos.

A Santa Casa da Misericordia de Vagos teve de continuar a fazer um grande esforgo de
adaptacéo, com a elaboragéo de um plano de contingéncia que foi revisto 7 vezes, com manobras
permanentes de organizagéo e de reorganizagao.

De salientar, desde logo, a continuagéo da grande aquisigdo de Equipamento de Protecdo
Individual (por exemplo, mascaras cirlirgicas, luvas e batas descartaveis, pezinhos, 6culos,
toucas...), que rondou os 21.387,89€. Este valor n&o foi mais elevado devido as doacdes deste
equipamento que, felizmente, fomos recebendo, da AMGEN, da MERCK, SA e MEDIKA MCN.

Salientamos, nesta adaptagéo, também, por exemplo, a monitorizagéo diaria de sinais e
sintomas dos profissionais e clientes, a lavagem das fardas dentro da prépria Instituicdo, o
distanciamento social, a alteragdo de horarios para desfasamento de almogos e tantos outros
procedimentos que se encontram explanados no Plano de Contingéncia.

Numa tentativa de caracterizagdo dos impactos da pandemia de COVID-19, é necessario
realizar este mapeamento de acordo com as diferentes respostas sociais, visto que cada resposta,

sendo tao especifica no seu funcionamento e necessidades, teve um impacto diferente. Assim:

05.1.1 Impacto nos diferentes sectores

Centro Infantil

Durante o ano letivo 2020/2021, mantiveram-se as medidas implementadas pelo governo
no sentido de controlar a pandemia provocada pelo virus intitulado SARS-CoV-2. De 27 de
dezembro de 2021 a 9 de janeiro de 2022, o governo decretou a suspenséo das atividades letivas,
ndo letivas e de enriquecimento curricular, nos equipamentos sociais de Creche e nos
estabelecimentos de ensino Pré-Escolar. Durante o periodo de encerramento as colaboradoras

afetas & Creche e ao P. escolar estiveram de apoio a familia e de Layoff.
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Em relagdo as mensalidades referentes aos meses de encerramento, a Mesa
Administrativa decidiu aplicar um desconto de 10%. Os isolamentos profilaticos (que aumentaram
consideravelmente) obtiveram um desconto aplicado ao dia e que varia de acordo com a
mensalidade de cada crianga.

Ao longo do ano mantivemos os procedimentos definidos pela DGS (Interdicdo da entrada
dos Encarregados de Educag&o/ Familiares na resposta social de P. Escolar, funcionamento das
salas de atividades de forma isolada, utilizagdo por parte de todos os colaboradores do
equipamento de protegdo individual e refor¢o ao nivel da higienizagdo dos espacos e materiais) a
excecdo do levantamento da norma que interditava a entrada dos Encarregados de Educacao/

Familiares na creche.

CAR

Apesar de todas as medidas preventivas utilizadas na CAR, isso ndo foi impedimento para
surgir um surto entre as jovens. Apos o periodo de férias de Natal, as aulas foram retomadas a 4
de janeiro, tendo a 12 de janeiro duas jovens testado positivo a COVID-19. A partir dessa data até
ao inicio do més de fevereiro foi uma escalada de casos positivos entre as mesmas. De 20 jovens,
testaram positivo 15. Devido a todo o cuidado, ao cumprimento de todas as orientagbes e ha
correta utilizacdo dos equipamentos de protecdo individual, que sempre nos foram concedidos,
nenhuma das 11 colaboradoras testou positivo. Nessa altura, as colaboradoras retomaram o
trabalho em equipas em espelho, que durou até dia 1 de margo.

As jovens deixaram de poder ir a casa dos familiares, bem como de poderem receber
visitas. As rotinas voltaram minimamente ao normal a meados de fevereiro, sendo que as visitas
tinham de ser agendadas, nao existiam visitas em simultaneo e o uso de mascara era obrigatério.
As idas a casa e as saidas sem supervisdo ainda se encontraram condicionadas até ao inicio de
junho.

Apesar de ndo deixarem de ser momentos de agitagdo, stress, ansiedade e medo, nédo
foram tdo complicados como os vividos anteriormente, e foram geridos de uma forma mais serena.

ERPI

No contexto pandémico que vivenciamos, &€ do conhecimento publico, que a populagéo
idosa &€ um dos grupos vulneraveis, devido a um conjunto de patologias, fragilidades e elevado
grau de dependéncia resultante da idade. Para tal, € reunido esfor¢os para a protegdo e
prevencdo de possiveis surtos pela Sars-Cov-2 na ERPI, mantendo-se o refor¢o da higienizacéo e
limpeza dos espagos e materiais comuns entre residentes, bem como, a utilizagdo dos EPI’s
durante a prestagdo de cuidados basicos e nas atividades de animagéao.

Numa tentativa de normalizagdo das fragilidades emocionais de um isolamento longo, a

meio do ano de 2021, as saidas foram autorizadas com as indica¢gdes da DGS, salientando-se que
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saidas superiores a 24h era exigido na entrada do residente nas instalagdes teste negativo. As
visitas foram permitidas sem o uso do acrilico e auscultadores e sem prote¢do de EPI's aos
residentes acamados. No entanto, no inicio de novembro, a realizagdo das visitas presenciais era
possivel mediante a apresentacéo de teste negativo.

Embora existisse uma ligeireza nas restricbes ao longo do ano, € notério ainda o
agravamento dos quadros demenciais, emocionais e fisicos consequentes do distanciamento da
sociedade dos Ultimos tempos.

O sucesso ao combate a Sars-Cov-2 na ERPI do ano 2021, também continua ligado, a

regular testagem dos colaboradores e aos esforgos conjuntos de todos os servigos.

SAD

Na realidade do Servico de Apoio Domicilidrio o surgimento do Coronavirus também
obrigou & tomada de medidas preventivas e todo o género de cuidados. A
sensibilizagao/informacéo dos clientes para o confinamento completo, passando pelos EPI's das
colaboradoras de SAD até a implementagcéo de horarios em espelho de 19 de marco de 2020 até
ao dia 14 de maio de 2020, tendo para esse feito sido necessario recorrer a mobilizagéo de 3
colaboradoras do Centro Infantil. De entre as varias medidas implementadas salientamos
desinfe¢do das viaturas, apés cada utilizacdo/viagem e a lavagem e desinfegdo das malas
térmicas e sacos que transportam as refeicbes do SAD, diariamente.

CMFR

O CMFR, ao contrario de 2020, nao esteve encerrado, teve, no entanto, uma redugio
significativa de funcionarios, no periodo compreendido entre 15 de janeiro a 15 de margo devido
ao encerramento das escolas e infantarios (durante este periodo mantiveram-se ao servigo quatro
terapeutas e trés auxiliares, assim como o pessoal administrativo).

Apods este tempo e ja com a equipa toda a trabalhar, mantivemos todas as normas de
seguranga, higienizagéo e desinfegdo instituidas no ano anterior como, por exemplo, desinfegio
intensiva dos espacos e todas as superficies; utilizagio de rolos de papel de marquesa; medigéo
de temperatura; desinfe¢do dos pés a entrada.

SAAS

Durante o ano de 2021 foi dada continuidade as medidas preventivas implementadas
anteriormente, nomeadamente o uso de mascara, a desinfegdo das maos e dos espacos, o
agendamento dos atendimentos espag¢ados no tempo, com o devido distanciamento social.

Devido ao acréscimo significativo do nuimero de casos positivos a COVID-19, e no
seguimento das medidas implementadas pelo governo, as técnicas estiveram em teletrabalho,

entre 18 de janeiro e 15 de margo, alternadamente, estando presencialmente no servigo sempre
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uma delas. Os atendimentos descentralizados também se encontraram suspensos até 19 de
mar¢o. Comparativamente ao ano de 2020, em 2021, ndo se registou um aumento significativo de
novos pedidos de ajuda advindos da pandemia, contudo, 0 SAAS continuou a dar resposta as

situagdes mais vulneraveis do concelho de Vagos.

PROJETO MEMORIZAR

A repercussdes da Covid-19 no projeto ndo se distanciaram daquilo que aconteceu ao
nivel nacional. Tratando-se de uma populagdo mais fragil, num periodo inicial notou-se 0 medo e
inseguranca por parte das familias que ndo sabiam como reagir. No primeiro confinamento houve
necessidade da equipa se cingir ao gabinete no sentido de refletir sobre qual a melhor estratégia
de intervengéo, contudo posteriormente obrigou-se a uma reestruturagdo na intervengao e nas
atividades de modo a acautelar a seguranca dos nossos utentes e cuidadores, mas prestando-lhes
apoio.

Em termos de numero de beneficiarios do projeto, a pandemia levou a que 2 familias
suspendessem as sessdes de neuroestimulagdo e de Terapia Ocupacional durante um longo
periodo de tempo, especificamente, mesmo apés o alivio das medidas pandémicas, estas familias
optaram por se manter isoladas, apenas acompanhadas telefonicamente.

Todas as intervengdes em grupo foram suspensas e mesmo com o levantamento do
confinamento, ndo foram logo realizadas sessGes com os grupos existentes, nem com os
previstos, dada a populagao de risco e estarem a ser asseguradas as mesmas, mediante sessoes
individuais.

Os efeitos da pandemia foram ainda sentidos ao nivel das sinalizagbes, as quais
diminuiram no seu namero total. De referir que dada a apreenséo face aos tempos vividos, houve
sinalizagdes suspensas sobre as quais a equipa ndo teve qualquer hipétese de realizar a sua
avaliagdo.

CLDS

A pandemia de COVID 19 interferiu em todos os processos e areas de atuac¢do de um
projeto comunitario, como o CLDS 4G. Apos o pedido de alteragao aceite ao projeto inicial, houve
alteragbes de indicadores fisicos e resultados esperados, sobretudo nas atividades de cariz
essencialmente de mobiliza¢do comunitaria. Foi feita uma adaptagdo descritiva e estratégica de
algumas atividades, prevendo uma atuagéo contributiva na diminuigdo do impacto negativo dos
estados de emergéncia — calamidade e/ou rescaldo da pandemia COVID 19 na populagao
concelhia.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS



POAPMC

No contexto do POAPMC e de forma a mitigar o risco de propagagao do virus as medidas
de protecéo e seguranca dos colaboradores e destinatarios do Programa Alimentar, ajustadas a
atual realidade, foram reforgadas, garantindo assim regularmente a distribuigdo alimentar pelos
diversos beneficiarios. Assim sendo, as medidas estenderam-se a excecionalidade de nao
obrigatoriedade da assinatura das credenciais A e B e transferéncias entre armazéns; ao uso
obrigatério de mascaras; ao cumprimento dos cuidados de desinfecio e higienizagdo; passando
pela necessidade de cumprir um minimo de distanciamento social e pela informagido e

sensibilizacdo dos beneficiarios para o cumprimento destas normas e/ou orientacdes da DGS.

05.1.2 Impacto Financeiro Pandemia

As medidas adotadas e os constrangimentos obrigatérios para a continuagio do combate
a pandemia, tiveram impacto na Misericérdia, com prejuizos acumulados em 2020 na ordem dos
80.000,00€. Neste exercicio conseguimos recuperar cerca de 10.000,00, sendo que o saldo do
impacto financeiro destes ultimos dois anos continua a ser negativo em 70.000,00, refletindo-se na
atividade financeira da Instituicéo.

O prejuizo € resultante de custos acrescidos com compra de materiais e equipamentos,
perda de rendimentos, nomeadamente as mensalidades, e por encerramento de servico, na
fisioterapia. Neste exercicio econémico, para fazer face as despesas, tivemos apoios de entidades
publicas e privadas, conforme quadro seguinte:

CUSTOS

Compra de materiais e equipamentos 21387,89€
Quebra faturagao fisioterapia (fecho) 60 000,00 €
Quebra faturagdo mensalidades (fecho) 37 500,00 €
Total 118 887,89 €
APOIOS

Centro de Emprego (pessoal de apoio) 61 896.53 €
Apoio a Familia (vencimentos) 3109,21€
Lay Off (vencimentos) 24252,62 €
Normalizagdo retoma 34 580.00 €
Adaptar Social+ 2014,00 €
AMGEN (materiais covid) 819,92 €
MERCK SA (materiais covid) 1247,66 €
MEDIKA MCN (materiais covid) 636,67 €
Total 128 556,61 €
Proveito 9668,72 €

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS



Para fazer face a liquidez, a mesa administrativa alienou trés imoveis durante o exercicio.

E expectavel a alienagdo de mais imoveis em 2022.

PARA O FUTURO

Iremos proceder de acordo com as exigéncias do momento, seguindo as orientagées da DGS
tendo sempre presente as especificidades da Misericérdia no que concerne aos varios servigos
que a Instituigdo presta.

A nivel financeiro/econémico, teremos de continuar e nos adaptar, a implementar custos em
materiais e equipamentos necessarios, adequar o custo com o pessoal com a legislagdo que vai
surgindo e com as necessidades dos nossos clientes. Esperamos apoios ptiblicos e privados até

conseguirmos estabilizar a situagdo financeira, que decorre desde o exercicio 2020

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS
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Qutras Informacde

A Mesa Administrativa, propGe & Assembleia Geral Anual, que a aplicagdo dos Resultados
Liquidos do Exercicio 2021, no montante de 42.878,53, seja transferida para a conta de
resultados transitados.

Dando cumprimento ao estatuido no artigo 21.° do Decreto-Lei n.° 411/91, de 17 de outubro
informamos que na instituigdo n3o ha dividas ao Estado e Outros Entes Publicos cujo
pagamento se encontre em mora.

A data da elaboragdo e conclusdo das presentes Demonstragdes Financeiras, os eventos
subsequentes a 31 de Dezembro de 2021, data de referéncia das referidas Demonstracoes
Financeiras, ndo exigiam ajustamentos ou modificacbes dos valores dos ativos e dos passivos,
nos termos da NCRF 24 - Acontecimentos ap6s a data do balanco.

Em 2022, até a emissdo do presente relatério, ndo ocorreram mais factos relevantes, que
modifiguem a situagdo econdémica e financeira da instituicdo, sendo no entanto importante
realcar, que embora com menor expressdo, gragas ao avango do processo de vacinagéo, a
pandemia gerada pelo COVID-19 continua a ter um impacto mundial, afetando, ainda, varios
sectores da economia, com efeitos diretos e indiretos provocados pela doenga como, por
exemplo, o sector do turismo, dos transportes e de grande parte dos servigos.

Os riscos de novas vagas s&o0 agora menores, esperando-se um alivio das medidas restritivas
com impacto na recuperag¢ao econdémica mundial e na redugdo das desiguaidades sociais.

No entanto, o conflitoc armado entre a Russia e a Ucrania, que recentemente se iniciou, ameaca
afetar as economias ocidentais, particularmente, na Europa e nos Estados Unidos. As
consequéncias economicas ja se fazem sentir no curto prazo, prevendo-se o seu agravamento
nos médio e longo prazos.

A instabilidade ja verificada nos mercados financeiros, que tentam acomodar o efeito das
sangbes econdmicas aplicadas a Rassia, somam-se as perspetivas de subida consistente de
pre¢os nas commodities — gas, petréleo, cereais, minerais e outros. Mas nao é s6 na inflagao
relativa a esses produtos. Espera-se inflagdo incorporada nos produtos em geral, na
distribuicdo e venda comercial, podendo agravar a situacdo dos consumidores, de todos os
paises do mundo.

A consequéncia da subida dos pregos — acelerada por esta guerra — podera obrigar as
instituicdes financeiras a reavaliar suas politicas de concesséo de crédito as economias e 0s
Bancos Centrais poderdo rever a sua politica de compras de dividas dos Estados que, a
reduzir-se, irdo, com certeza, agravar o custo do financiamento, por via do aumento dos juros.

A Ucrania é um dos maiores produtores e exportador de cereais para a Europa perspetivando-
se, durante o periodo do conflito, ndo conseguir produzir estes alimentos, acentuando a
escassez mundial destes e conduzindo a um maior aumento de pregos.

Ao nivel do gas natural — que vem da Russia através da Ucrania - podera haver ataques aos
pipelines, cortes ou sabotagens, podendo comprometer o fornecimento a industria da Europa
central e ocidental, condicionando, assim, a capacidade operativa das empresas.

Deste modo, e uma vez que este conflito tem tido e continua a ter um impacto social e
econdmico muito significativo, a Mesa Administrativa espera implementar todas as medidas
que considera necessarias e adequadas para minimizar potenciais impactos, em linha com as
recomendagbes das entidades competentes.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS
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A crise econémica provocada pela pandemia e por esta guerra ndo alterou a natureza dos
desafios da instituicdo. No entanto alterou o grau de urgéncia da sua maioria, tendo adensado (
a complexidade de outros. o

Sem esquecer a sua matriz social e solidaria, a Misericérdia alinhara a estratégia e modelo de
negécio na sua capitalizagdo e sustentabilidade financeira.

A optimizag&o de recursos & fundamental no contexto vigente, devendo a organizagao dirigir-se
no sentido dos ganhos de produtividade e da eficacia, ndo esquecendo a exposigcdo a riscos
que carecem de permanente identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo. Impde-se
uma cultura organizacional, de governo e controlo interno, bem definida e normalizada, na qual
os recursos humanos da Misericérdia terdo um papel influente.

O quadro de investimentos da Misericérdia perfilado para 2022 atendera a aspetos evolutivos
do sector, dirigindo-se a melhoria dos seus processos, ao reforco das competéncias dos seus
orgéos sociais e colaboradores e a implementagdo de solugbes de apoio 3 atividade, sempre
salvaguardando a prote¢ao dos seus ativos.

Terminamos com um agradecimento institucional a todos os nossos parceiros,
reafirmando que em 2021, estivemos ainda mais unidos, mobilizados e comprometidos com as
causas em que acreditamos, com a resolugdo dos problemas e das necessidades dos nossos
Utentes. A pandemia obrigou-nos a criar diferentes solugbes e novas formas de trabalhar, para
continuarmos sempre ao lado de quem mais precisa. Temos orgulho no percurso efetuado,
mas é o futuro que nos move. Continuaremos a acreditar e a trabalhar, com os nossos utentes
€ parceiros, para uma sociedade cada vez mais inclusiva, onde todos tenham a oportunidade
de reconstruir o seu futuro.

Aprovadﬁ"; pela f\‘t,'_lesa Administrativa em 16 de margo de 2022
\
\ \

.
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Balanco

IRMANDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS

Balango Individualem 31 de Dezembro de 2021 Valores Expressos em Euros
DATAS
RUPRICAS NOTAS 31/12/2021 31/12/2020
ACTIVO
Activo ndo corrente
Activos fixos tangiveis 6 2107 949,93 2175282,78
Investimentos em curso ) 45977,20 93 039,46
Bens do patriménio histérico e cultural 0,00 0,00
Propriedades de investimento 0,00 0,00
Activos intangiveis 7l 10 000,00 10 000,00
Investimentos financeiros 8 103 263 42 99 086,99
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Outros créditos e activos ndo comentes 0.00 0,00
2267 190,55 2377409.23
Activo corrente
Inventarios 9 16 421,51 14 745,98
Créditos a receber 10 154 347,65 97939,23
Adiantamentos a fomecedores 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 1 6404,87 5040,13
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 12 0,00 1092,00
Outras créditos a receber 12 879608,03 883 753,60
Diferimentos 13 7828,93 8719,49
Outros activos comentes 0,00 0,00
Caixa e depésitos bancarios “ 42 578,61 74 684,66
1107 189,60 1085 975,09
Total do activo 3374 380.15 3463 384.32
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
Fundos Patrimoniais
Fundos 15 137608,57 137 608,57
Excedentestécnicos 0,00 0,00
Reservas 15 4090 684,68 409 684,68
Resultados transitados 15 1397,34 157 487,25
Ajustamentos em activos financeiros 0,00 0,00
Excedentes de revalorizagao 0,00 0,00
Ajustamentos/Outras variag6es no fundos patrimoniais 15 914 360,41 947 242,54
1463 051,00 1652 023,04
Resultado liquido do periodo 42878.53 -101625.91
Total dos fundos patrimoniais 1505 929,53 1550 397,13
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisdes 0,00 0,00
Provisoes especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 16 487 362,35 24941575
Responsabilidades porbeneficios pés-emprego 0,00 0,00
Outras dividas a pagar 0.00 0.00
487 362.35 249415.75
Passivo corrente
Fomecedores 17 123 343,57 119 286,70
Adiantamentos de clientes 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 1 115 133,64 102 429,97
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 18 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 16 350 153,49 575688,01
Diferimentos 19 318 929,81 515 968,48
Outras dividas a pagar 20 473 527,76 350 198 28
Outros passivos financeiros 0,00 0,00
1381088.27 1663 57144
Total do passivo 1868 450,62 1912 987,19
Total dos fundos patrimoniais e do passivo 3374 380,15 3463 384,32

Vagos, 6 de margo de 2022
A Mesa Administrativa, A Contabilista Certificada,

(el Sl b
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Demonstrag¢ao de Resultados por Natureza

IRMANDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS
Demonstragdo Individual dos Resultados por Naturezas
Periodo findo em 31de Dezembro de 2021

Valores Expressos em Euros

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS PERIODOS
2021 2020
Vendas e servicos prestados 21 116 15,96 1046 7194
Subsidios, doagBes e legados a explorag&io 22 1978 566,00 1830 503,11
Variag8o nos inventarios da produgao 0,00 000
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00
Custos das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 23 -343 40102 -35581,74
Fomecimentos e servigos extemos 24 -376 539,44 -374306,B
Gastos com o pessoal 25 -2307 526,58 -2 61940,49
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reverséo) 0,00 0,00
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversao) -48,00 0,00
Provisbes (aumentos/redugdes) 0,00 0,00
ProvisSes especificas(aumentos/redugdes) 0,00 0,00
Outras imparidade (perdas/reversdes) 0,00 0,00
Aumentos/redugbes de justo valor 0,00 0,00
Outros rendimentos 26 B0 906,39 4582945
Outros gastos 27 -22 18,83 -23 74575
Resultados antes de depreciagdes, gastos de financiamento e impostos 175 965 48 669836
Gastos/reversdas de depreciagéo e de amortizagao 67 -18 9140 -03647.7
Resultado operacional {antes de gastos de financiamento e impostos) 5777408 -86 948 81
Juros e rendimentos similares obtidos 28 729,24 1528,57
Juros e gastos similares suportados 28 -B58537 -8 87631
Resultados antes de impostos 4491795 -99 296,556
Imposto sobre o rendimento do periodo 29 -203942 -232936
Resultado liquido do periodo 4287853 -0162591
Resultado das actividades descontinuadas (liquido de impostos) incluido no resultado 0,00 0,00
liquido do periodo

Vagos, B de margo de 2022

A Mesa Administrativa,

A Contabilista Certificada,

@kﬁlﬂ«gl"%’ﬂ{
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Demonstracao dos Fluxos de Caixa

IRMANDADE DA SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS

Demonstrag&o individual de fluxos de caixa do periodo findo em 3112 2021e 3112.2020 Valores Expressos em Euros

RUBRICAS NOTAS Periodos
2021 2020
E - Thvid =
Recebimentos de clientes e utentes + 838 357,07 1453 113,86
Pagamento de subsidios - 0,00 0,00
P agamento de apoios - 0,00 0,00
Pagamento de bolsas - 0,00 0,00
Pagamentos a fomecedores - (706 317,75) (786 19,8B)
Pagamentos ao pessoal - (2267 239,17) (21232661
Caixa gerada pelas operagbes H- (2 B5 199,85) (144533193)
Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimanto -1+ (2 329,36) (4670,04)
Outros recebimentos/pagamentos - 22 207548549 1464 599 46
Fluxos de caixa das actividades operacionais f {n - (A2 N4372) 597,49
£l ? i idadas dai 5
Pagamentos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis - (56 957,61 {(1035011)
Activos intangiveis - 0,00 (227 ,55)
Investimentos financeiros - 0,00 0,00
Outros activos - (5423.48) (5 04109)
Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis * 0,00 0,00
Activos intangiveis + 0,00 0,00
Investimentos financeiros + 0,00 0,00
Outros activos + 124705 168,65
Subsidios ao investimento + 9224500 209234
Juros e rendimentos similares + 0,00 162857
Dividendos + 0,00 0,00
Fluxos de caixa das actividades de investimento ( {2) H- 311096 (85 159,45)
Eluxos de caixa das aotividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos + 250145,70 255423883
Realizag&es de fundos + 000 0,00
Cobertura de prejuizos + 0,00 0,00
Doagdes + 0,00 0,00
Outras operag6es de Financiamento + 0,00 0,00
Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos - (248873362) {2 456 569,96)
Juros e gastos similares - (13 58537) (187639
Dividendos - 0,00 0,00
Redugdes de fundos - 0,00 0,00
Outras operagbes de financiamento - 0,00 0,00
Fluxos de caixa das actividades de financiamento I (3) (1173,29) 83792,56
Variagdo de caixa e seus equivalentes {(N+H2)H3) (32 106,05) 13 230,60
Efeito das diferengas de cambio +- 0,00 0,00
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo - B Y 74 684,66 61454,06
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo - ) 42 578,61 7468466

Vagos, % de margo de 2022
A M esa Administrativa, O Contabilista Certificado,
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Anexo as demostragdes financeiras

Notas explicativas as demonstracoes financeiras individuais para o exercicio findo em
31 de dezembro de 2021

1. Identificagao da Instituigao

A Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de VVagos, adquire personalidade juridica civil e
estara reconhecida como instituicdo privada de solidariedade social, mediante participa¢do
escrita da sua ereg&o candnica, feita pelo Ordinario Diocesano aos servigos competentes do
Estado.

Em conformidade com a natureza que ihe provém da sua ereg¢do candnica, a Irmandade esta
sujeita ao Ordinario Diocesano, de modo similar aos das demais associages de fiéis.

A Instituicdo € constituida por tempo ilimitado, tem a sua sede na Vila de Vagos, exercera a
sua acdo no respetivo concelho, mas podera estabelecer delegagées em outras zonas do
mesmo concelho ou do distrito.

As demonstragbes financeiras anexas sdo apresentadas em euros e foram aprovadas pela
Mesa Administrativa, na reuniao de 16 de margo de 2022. As mesmas estdo ainda sujeitas a
aprovacéo pelo Assembleia Geral, nos termos do Compromisso da Santa Casada Misericordia
do Vagos.

A Mesa Administrativa entende que estas demonstragdes financeiras refletem de forma
verdadeira e apropriada as opera¢6es da Instituicdo, bem como a sua posigéo e desempenho
financeiros e fluxos de caixa.

2. Referencial contabilistico de preparagao das demonstragdes financeiras

2.1. Bases de Apresentacao

Estas demonstragdes financeiras foram preparadas a partir dos livros e registos contabilisticos
no pressuposto da continuidade das operagdes e tomando por base o custo histérico. Estas
estdo em conformidade com todas as normas que integram o Sistema de Normalizagéao
Contabilistica (SNC). Devem entender-se como fazendo parte daquelas normas bases para
apresentacdo de Demonstra¢gdes Financeiras, os Modelos de Demonstragbées Financeiras, o
Codigo de Contas e a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro Para as Entidades do
Sector N&o Lucrativo (NCRF-ESNL), e as Normas Interpretativas, aprovadas pelo Decreto-Lei
n.° 36-A/2011 de 9 de Margo de 2011.

Instrumentos Legais da NCRF-ESNL

Portaria n.® 105/2011, de 14 de Margo — Modelos de Demonstragdes Financeiras;
Portaria n.° 106/2011, de 14 de Margo — Caédigo de Contas;

Aviso n.° 6726-B/2011, de 14 de Marco — NCRF-ESNL

Decreto-Lei n.° 158/2009 de 13 de Julho - SNC

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS
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Sempre que o SNC ndo responda a aspetos particulares de transagbes ou situagbes s&o
aplicadas supletivamente e pela ordem indicada, as Normas Internacionais de Contabilidade,
adotadas ao abrigo do Regulamento (CE) n.° 1606/2002, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 19 de Julho, e as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS) e Normas
Internacionais de Relato Financeiro (IFRS), emitidas pelo IASB, e respetivas interpretagdes
SIC-IFRIC.

3. Principais politicas contabilisticas, estimativas e julyamentos relevantes

3.1. Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisicdo, deduzidos das
correspondentes depreciagdes e perdas por imparidade acumuladas. Os ativos fixos tangiveis
em curso representam ativos fixos ainda em fase de construgdo/desenvolvimento,
encontrando-se os mesmos registados ao custo de aquisicdo, deduzido de eventuais perdas
por imparidade acumuladas.

As deprecia¢des sao calculadas, apés os bens estarem em condigdes de serem utilizados, ou
seja, quando os ativos subjacentes se encontrarem disponiveis para uso e nas condi¢cdes
necessarias, em termos de qualidade e fiabilidade técnica, para operar de acordo com o
pretendido, pela Mesa Administrativa, e sdo imputados numa base sistematica (método da
linha reta) durante a sua vida util, que é determinada tendo em conta a utilizagao esperada do
ativo pela Santa Casa da Misericordia, do desgaste natural esperado, e da sujeicdo a uma
previsivel obsolescéncia técnica. Nao é considerado qualquer valor residual atribuivel ao bem.

As taxas de depreciagdes utilizadas correspondem aos seguintes periodos de vida util
estimada:

Edificios e outras constru¢des 5a 50 anos
Equipamento basico 1a 10 anos
Equipamento de transporte 4 a5 anos

Equipamento administrativo 1a 10 anos
Outros ativos fixos tangiveis 1a10 anos

Existindo algum indicio de que se verificou uma alteragéo significativa da vida Util ou da quantia
residual de um ativo, é revista a depreciacdo desse ativo de forma prospetiva para refletir as
novas expectativas.

Os dispéndios com reparagdes que nado aumentem a vida Util dos ativos nem resultem em
melhorias significativas nos elementos dos ativos fixos tangiveis s&do registadas como gasto do
periodo em que incorridos. Os dispéndios com inspecdo e conservacdo dos ativos sao
registados como gasto.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS



As mais ou menos valias resultantes da alienagdo ou abate do ativo fixo tangivel s&o
determinadas como a diferenga entre o prego de venda liquido contabilistico na data de
alienagdo ou abate, sendo registadas na demonstragdo dos resultados nas rubricas “Outros
rendimentos e ganhos” ou “Outros gastos e perdas”.

3.2. Imparidade dos Ativos

A data de cada relato, e sempre que seja identificado um evento ou alteragdo nas
circunstancias que indiquem que o montante pelo qual o ativo se encontra registado possa nao
ser recuperavel, é efetuada uma avaliagdo de imparidade dos ativos.

Sempre que o montante pelo qual o ativo se encontra registado é superior a sua quantia
recuperavel, € reconhecida uma perda por imparidade, registada na demonstragdo dos
resultados na rubrica “"Outros gastos e perdas ".

A quantia recuperavel é a mais alta entre o prego de venda liquido e o valor de uso. O preco de
venda liquido é o montante que se obteria com alienagdo do ativo, numa transagao entre
entidades independentes e conhecedoras, deduzido dos gastos diretamente atribuiveis a
alienagéo. O valor de uso € o valor presente dos fluxos de caixa futuros estimados que s&o
esperados que surjam do uso continuado do ativo e da sua alienagdo no final da sua vida util. A
quantia recuperavel é estimada para cada ativo, individualmente ou, no caso de nio ser
possivel, para a unidade geradora de fluxos de caixa a qual o ativo pertence.

A reversdo de perdas por imparidade reconhecidas em exercicio anteriores é registada quando
se conclui que as perdas por imparidade reconhecidas anteriormente ja ndo existem ou
diminuiram. A reversdo das perdas por imparidade € reconhecida na demonstragéo dos
resultados como resultados operacionais. Contudo, a reversdo da perda por imparidade é
efetuada até ao limite da quantia que estaria reconhecida (liquida de amortizagbes ou
depreciacbes) caso a perda por imparidade n&o se tivesse registado em exercicios anteriores.

A evidéncia da existéncia de imparidades nas contas a receber surge quando: a contraparte
apresenta dificuldades financeiras significativas; se verificam atrasos significativos no
pagamento de juros e outros pagamentos principais por parte da contraparte; e se torna
provavel que o devedor va entrar em liquidagdo ou em reestruturagdo financeira.

No caso dos inventarios, quaisquer redugdes para o seu valor realizavel liquido sdo calculadas
com base nos valores de mercado e em diversos indicadores de rotagao de inventdrios.

3.3. Locagobes

A classificacdo das locagdes em financeiras ou operacionais & realizada em funcdo da
substéncia e ndo da forma do contrato.

Os contractos de locagdo sao classificados como: i) locagdes financeiras se, através deles,
forem transferidos substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse do ativo
sob locagdo, ou como; ii) locagcbes operacionais se, através, deles ndo forem transferidos
substancialmente todos os riscos e vantagens inerentes a posse do ativo sob locagio.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS



Os ativos adquiridos mediante contractos de locagéo financeira, bem como as correspondentes
responsabilidades, séo contabilizados pelo método financeiro. De acordo com este método, o
gasto é registado no ativo, a correspondente responsabilidade é registada no passivo e os
juros incluidos no valor das rendas e a amortizagéo/depreciagédo do ativo, calculada conforme
descrito acima, sdo registados como gastos na demonstragéo dos resultados do periodo a que
respeitam.

Nas locagbes consideradas como operacionais, as rendas devidas referentes a bens
adquiridos neste regime sdo reconhecidas como gasto na demonstragdo dos resultados do
exercicio a que respeitam.

3.4. Gastos de financiamento

Os gastos com empréstimos obtidos s@o reconhecidos como gasto na demonstragéao dos
resultados do exercicio de acordo com o pressuposto do acréscimo.

3.5. Inventarios

As mercadorias e as matérias-primas, subsididrias e de consumo sao valorizadas ao custo de
aquisicado, deduzido do valor dos descontos de quantidade concedidos pelos fornecedores.

Sempre que o prego de mercado seja inferior ao custo de aquisigao ou de produgéo, procede-
se a reducdo de valor das existéncias, mediante o reconhecimento de uma perda por
imparidade, o qual é reposto quando deixem de existir os motivos que a originaram.

O método de custeio dos inventarios adotado pela instituigao consiste no custo médio.

3.6. Provisodes

As provisOes sao reconhecidas quando, e somente quando, a Santa Casa da Misericordia tem
uma obrigac&o presente (legal ou construtiva) resultante de um evento passado, seja provavel
que, para a resolugdo dessa obrigagdo, ocorra uma saida de recursos € 0 montante da
obrigagdo possa ser razoavelmente estimado. As provisdes sdo revistas na data de cada
balanco e sdo ajustadas de modo a refletir a melhor estimativa a essa data, tendo em
consideracio os riscos e incertezas inerentes a tais estimativas. Quando uma provisdo é
apurada tendo em consideracdo os fluxos de caixa futuros necessarios para liquidar tal
obrigagéo, a mesma é registada pelo valor atual dos mesmos.

3.7. Instrumentos Financeiros
Caixa e equivalentes de caixa

Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e equivalentes de caixa’ correspondem aos
valores de caixa, depositos bancarios, depésitos a prazo e outras aplicagbes de tesouraria, que
possam ser imediatamente mobilizaveis com risco insignificante de alteragdo de valor.

Ao nivel da demonstragdo de fluxos de caixa, a rubrica “caixa e equivalentes de caixa”
compreende também os descobertos bancarios incluidos na rubrica do passivo corrente
“Financiamentos obtidos”.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS




Clientes d

A maioria das vendas é realizada em condi¢cdes normais de crédito, e os correspondentes
saldos de clientes ndo incluem juros debitados ao cliente. Se eventualmente o crédito
apresentar um prazo superior ao das condigcbes normais de crédito, as contas de clientes s&o
mensuradas ao custo amortizado utilizando o método do juro efetivo.

No final de cada periodo de relato sdo analisadas as contas de clientes de forma a avaliar se
existe alguma evidéncia objetiva de que nio sdo recuperaveis. Se assim for, € de imediato
reconhecida a respetiva perda por imparidade. As perdas por imparidade s&o registadas em
sequéncia de eventos ocorridos que indiqguem, objetivamente e de forma quantificavel, que a
totalidade ou parte do saldo em divida ndo sera recebido. Para tal, a Santa Casa da
Misericordia tem em consideragdo informagé&o de mercado que demonstre que o cliente esta
em incumprimento das suas responsabilidades, bem como informagédo histérica dos saldos
vencidos e néo recebidos.

Os clientes estao valorizados ao seu justo valor.

Empréstimos e contas a pagar ndo correntes

Os empréstimos e as contas a pagar nao correntes, utilizando uma das op¢des da NCRF 27,
so registados ao custo.

Fornecedores e outras dividas a terceiros

As dividas a fornecedores ou a outros terceiros sao registadas pelo seu valor nominal dado que
nao vencem juros e o efeito do desconto é considerado imaterial.

Os fornecedores e outras dividas a terceiros estéo valorizados ao seu justo valor.

3.8. Ativos e passivos contingentes

Os ativos contingentes sdo possiveis ativos que surgem de acontecimentos passados e cuja
existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia, ou ndo, de um ou mais eventos futuros
incertos ndo totalmente sob o controlo da instituigao.

Os ativos contingentes ndo séo reconhecidos nas demonstragdes financeiras da instituicao,
mas divulgados no anexo quando é provavel a existéncia de um beneficio econémico futuro.

Os passivos contingentes sao definidos como: i) obrigagdes possiveis, que surjam de
acontecimentos passados e cuja existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia, ou nao,
de um ou mais acontecimentos futuros incertos nao totalmente sob o controlo da Santa Casa
da Misericérdia; ou ii) obrigacdes presentes, que surjam de acontecimentos passados, mas que
n&o sdo reconhecidas, porque nao é provavel que um fluxo de recursos que afete beneficios
econdmicos seja necessario para liquidar a obrigagdo ou a quantia da obrigagdo nao pode ser
mensurada com suficiente fiabilidade.
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Os passivos contingentes, ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras da instituicdo, ™
sendo divulgados no anexo as demonstracdes financeiras, a menos que a possibilidade de =i

uma saida de fundos afetando beneficios econdmicos futuros seja remota, caso em que ndo |[™

s&0 objeto de divulgagédo.

3.9. Rédito

O rédito proveniente da venda de bens apenas & reconhecido quando: i) sdo transferidos para
o comprador os riscos e vantagens significativos da propriedade dos bens; ii) ndo seja mantido
um envolvimento continuado de gestdo com grau geralmente associado com a posse ou o
controlo efetivo dos bens vendidos; iii) a quantia do rédito pode ser fiavelmente mensurada; iv)
seja provavel que os beneficios econémicos associados com as transagdes fluam para a
instituicdo e; v) os gastos incorridos ou a serem incorridos referentes a transagéo possam ser
fiavelmente mensurados.

As vendas sao reconhecidas liquidas de impostos, descontos e outros gastos inerentes a sua
concretizagao, pelo justo valor do mercado recebido ou a receber.

Os rendimentos decorrentes da prestagdo de servigos s&o reconhecidos na demonstracéo dos
resultados no periodo em que séo prestados.

Os restantes rendimentos ou gastos sa@o registadas de acordo com o pressuposto do
acréscimo, pelo que sdo reconhecidos a medida que sdo gerados independentemente do
momento em que sdo recebidos ou pagos. Os rendimentos ou gastos cujo valor real ndo seja

conhecido sao estimados.

As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e as correspondentes receitas e despesas
geradas sao registadas nas rubricas de “Diferimentos” ou “Outras contas a pagar ou a receber”.

O rédito proveniente das propriedades de investimento & registado na rubrica “outros
rendimentos e ganhos”.

3.10 Subsidios

Os subsidios sdo reconhecidos de acorde com o seu justo valor, quando exista uma garantia
razoavel que irdo ser recebidos e que se irdo cumprir as condigbes exigidas para a sua
concessao.

Os subsidios a exploragdo, nomeadamente para formagao de colaboradores, séo reconhecidos
na demonstragao de resultados, de acordo com os gastos incorridos.

Os subsidios ao investimento, relacionados com a aquisigdo de ativos fixos tangiveis, séo
incluidos na rubrica “Outras variagbes nos capitais proprios — subsidios” e sdo registados na
demonstracdo dos resultados, de forma consistente e proporcional das
amortizagbes/deprecia¢des dos bens a cuja aquisi¢cao se destinam.
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3.11. Julgamentos e estimativas |

A preparacdo das demonstracbes financeiras, em conformidade com os principios de
reconhecimento e mensuragdo das NCRF requer que a Mesa Administrativa formule
julgamentos, estimativas e pressupostos que poderao afetar o valor reconhecido dos ativos e
passivos, e as divulgagdes de ativos e passivos contingentes a data das demonstragdes
financeiras, bem como os rendimentos e gastos.

Essas estimativas sdo baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas
acbes que se planeiam realizar, sendo periodicamente revistas com base na informagéo
disponivel. Alteragbes nos factos e circunstancias podem conduzir a revisdo das estimativas,
pelo que os resultados reais futuros poderao diferir daquelas estimativas. Alteragées a estas
estimativas que ocorram posteriormente a data das demonstragdes financeiras serdo corrigidas
em resultados de forma prospetiva, conforme disposto pela NCRF 4.

As estimativas e pressupostos significativos formulados pela Mesa Administrativa na
preparagéo destas demonstracbes financeiras incluem, nomeadamente, os pressupostos
utitizados no tratamento dos seguintes assuntos:

Imparidade de ativos nao correntes

A determinag&o de uma eventual perda por imparidade pode ser despoletada pela ocorréncia
de diversos eventos, muitos dos quais fora da esfera de influéncia da institui¢ao, tais como a
disponibilidade futura de financiamento, o custo de capital ou quaisquer outras alteragées, quer
internas quer externas, a Santa Casa da Misericordia.

A identificagdo dos indicadores de imparidade e a determinagio do valor recuperavel dos
ativos implicam um julgamento por parte da Mesa Administrativa no que respeita a identificagio
e avaliagdo dos diferentes indicadores de imparidade, fluxos de caixa esperados, taxas de
desconto aplicaveis, vidas Uteis e valores de transagées.

Vidas uteis dos ativos fixos intangiveis e tangiveis

A vida util de um ativo é o periodo durante o qual uma entidade espera que um ativo esteja
disponivel para o seu uso e deve ser revista pelo menos no final de cada exercicio econémico.
A determinagdo das vidas Uteis dos ativos, do método de amortizagio/depreciagéo a aplicar e
das perdas estimadas decorrentes da substituicdo de equipamentos antes do fim da sua vida
uatil, por motivos de obsolescéncia tecnolégica, é essencial para determinar o montante das
amortizagdes/depreciagdes a reconhecer na demonstragéo de resultados de cada exercicio.
Estes pardmetros sdo definidos de acordo com a melhor estimativa da gestéo, para os ativos e
negocios e questéo, considerando também as praticas adotadas por instituicées dos sectores
em que a instituigio opera.

Registo de provistes

A Santa Casa da Misericordia de forma periddica avalia as eventuais obrigagdes que resultem
de eventos passados e que devam ser objeto de reconhecimento ou divulgagdo. A
subjetividade inerente a determinagdo da probabilidade e montante de recursos internos
necessarios para liguidagdo das obrigagbes podera conduzir a ajustamentos significativos, quer
por variagcdo dos pressupostos utilizados, quer pelo futuro reconhecimento de provisbes
anteriormente divulgadas como passivos contingentes.
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Imparidade das contas a receber

O risco de crédito dos saldos de contas a receber é avaliado a cada data de reporte, tendo em
conta a informacéo histérica do devedor e o seu perfil de risco. As contas a receber s&o
ajustadas pela avaliagdo efetuada dos riscos estimados de cobranga existentes a data do
balango, os quais poderao divergir do risco efetivo a incorrer.

3.12. Classificacdo de balango

Os ativos realizaveis e os passivos exigiveis a menos de um ano da data do balango s&o
classificados, respetivamente, no ativo e no passivo, como correntes.

Sao ainda classificados como correntes os passivos relativamente aos quais ndo haja um
direito incondicional de diferir a sua liquidagdo por um prazo de pelo menos doze meses apos a
data do balanco.

3.13. Resultado operacional

O resultado das operagdes inclui a totalidade dos gastos ou rendimentos das operagdes, quer
sejam recorrentes ou ndo recorrentes, incluindo os relacionados com reestruturagées e com
ativos fixos tangiveis e intangiveis. Assim, excluem-se dos resultados operacionais 0s gastos
liquidos de financiamento e os impostos obre os rendimentos.

3.14. Eventos subsequentes

Os eventos ocorridos apés a data do balango que proporcionem informagéo adicional sobre
situaces existentes a data do balango sdo refletidos nas demonstragdes financeiras.

Os eventos ocorridos apés a data do balango que proporcionem informagdo sobre situagbes
ocorridas apos a data do balango, se matérias, sdo divulgados no anexo as demonstracdes
financeiras.

4. Fluxos de caixa

A demonstracéo dos fluxos de caixa é preparada de acordo com a NCRF 2, através do método
direto. A Santa Casa da Misericordia classifica na rubrica ‘Caixa e seus equivalentes' os
investimentos com vencimento a menos de trés meses e para os quais o risco de alteragcéo de
valor é insignificante.

A demonstracdo dos fluxos de caixa encontra-se classificada em actividades operacionais, de
investimento e de financiamento.

As atividades operacionais englobam: i)Recebimentos de caixa provenientes da venda de bens
e da prestagéo de servigos; ii) Recebimentos de caixa provenientes subsidios e outros réditos;
iif) Pagamentos de caixa a fornecedores de bens e servigos; iv) Pagamentos de caixa a e por
conta de empregados.
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Algumas transacg6es, tal como a alienagdo de um elemento do ativo fixo tangivel orlglnan'i_"|

ganhos ou perdas que séo inciuidos na demonstragédo dos resultados. Contudo, os fluxos de <.
caixa relacionados com estas transagdes sao classificados como pertencentes a atividades de  |™
investimento.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, designadamente: i)
pagamentos de caixa para aquisicdo de ativos fixos tangiveis, intangiveis e outros ativos a
longo prazo. Estes pagamentos incluem os relacionados com custos de desenvolvimento
capitalizados e ativos fixos tangiveis auto construidos; ii) recebimentos de caixa por vendas de
ativos fixos tangiveis, intangiveis e outros ativos a longo prazo; iii) adiantamentos de caixa e
empréstimos feitos a outras entidades; e iv) recebimentos de caixa provenientes do reembolso
de adiantamentos e de empréstimos feitos a outras entidades.

Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de financiamento incluem, nomeadamente: i)
Recebimentos provenientes de empréstimos, livrangas, obrigagbes, hipotecas e outros
empréstimos obtidos a curto ou longo prazo; ii) Desembolsos de caixa de quantias de
empréstimos obtidos; e iii) Pagamentos de caixa por um locatério para a redugdo de uma
divida em aberto relacionada com uma locagéo financeira.

4.1. Comentario da Mesa Administrativa sobre a quantia dos saldos significativos de
caixa e seus equivalentes que nao estdo disponiveis para uso.

Os montantes incluidos na rubrica de “Caixa e equivalentes de caixa" correspondem aos
valores de caixa, depositos bancarios, depositos a prazo e outras aplicagdes de tesouraria, que
possam ser imediatamente mobilizaveis com risco insignificante de alteragéo de valor.

Ao nivel da demonstragdo de fluxos de caixa, a rubrica “caixa e equivalentes de caixa”
compreende também os descobertos bancarios incluidos na rubrica do passivo corrente
“‘Financiamentos obtidos”.

4.2. Desagregacao dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depdsitos bancarios

Caixa 671,76 euros
Depésitos a Ordem 41.906,85 euros
Depositos a prazo 0,00 euros
Outras Aplicacdes 0,00 euros

5. Politicas contabilisticas, alteragcoes nas estimativas contabilisticas e erros

5.1. Indicagdo e justificagdo das disposi¢cdes do SNC que, em casos excecionais, tenham
sido derrogadas e dos respetivos efeitos nas demonstragées financeiras, tendo em vista
a necessidade de estas darem uma imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo
e dos resultados da entidade.

No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposi¢bes do SNC, ndo ocorreram
quaisquer outras alteragdes de politicas contabilisticas, nem foram identificados erros que
devessem ser corrigidos.
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5.2. Indicacdao e comentario das contas do balango e da demonstragao dos resultados N~
cujos contelidos ndao sejam comparaveis com os do exercicio anterior.

Os valores constantes das demonstragdes financeiras do periodo findo em 31 de dezembro de
2021 sao comparaveis em todos os aspetos significativos com os valores do periodo de 2020.

6. Ativos fixos tangiveis

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os movimentos ocorridos no
valor dos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas depreciagdes, foram os seguintes:

e Edificios e outras i de i Outros activos sty
R construgdes Basico TTrrnnsporhe Administrativo  fixos tangiveis tangivels em A
naturais curso
Activo Bruto
Saldo em 1 de Janeiro de 2020 85.916,28 3.135.106,37 621.611,25 142.190,79 191.251,31 159.921,64 78.516,45 4.414.514,09
Adices 0,00 19.524,25 2.801,76 54.363,62 6.997,83 5.290,85 14.523,01 103.501,32
Alienagoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo em 1 de Janeiro de 2021 85.916,28 3.154.630,62 624.413,01 196.554,41 198.249,14 165.212,49 93.039,46 4.518.015,41
Adicoes 0,00 12.631,55 37.661,29 0,00 6.664,76 0,00 36.486,52 93.444,12
Alienagoes -313,01 -9.975,96 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -10.288,97
Abates 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -54.464,00 -54.464,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -29.084,78 -29.084,78
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 85.603,27 3.157.286,21 662.074,30 194,554,41 204.913,90 165.212,49 45.977,20 4.517.621,78
Depreciagoes e perdas de
imparidade acumuladas

Saldo em 1 de Janeiro de 2020 0,00 1.109.089%,09 604.538,93 115.717,49 173.466,03 143.852,98 0,00 2.146.664,52
Reforgos 0.00 69.638,22 5.301,62 13.760,62 8.111,09 6.217,10 0,00 103.028,65
Reducdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo em 1 de Janeiro de 2021 0,00 1.178.727,31 609.840,55 129.478,11 181.577,12 150.070,08 0,00 2.249.693,17
Reforgos 0.00 70.365,84 11.680,76 20.875,90 9.227,32 6.041,58 0,00 118.191,40
Reducdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 -4.189,92 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -4.189,92
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0,00
Saldo em 31 de Dezembro de 2020 0,00 1.244.903,23 621.521,31 150.354,01 190.804,44 156.111,66 0,00 2.363.694,65

Valor liquido a 31 de Dezembro de 2020 85.916,28 1.975.903,31 14.572,46 67.076,30 16.672,02 15.142,41 93.039,46 226832224

Valor liquido a 31 de Dezembro de 2021 85.603.27 1.912282,98 40.552,99 45.200,40 14.109,46 9.100,83 4597720 2.153.927,13
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7. Ativos intangiveis

Durante os exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os movimentos ocorridos no
valor dos ativos fixos tangiveis, bem como nas respetivas depreciagdes, foram os seguintes:

r. pes _de lr pes ée PrrogramasJ de ind:::::ile::‘:etros Activos Intangiveis Total
N e " direitos SESIEES
Activo Bruto
Saldo em 1 de Janeiro de 2020 0,00 0,00 35 205,29 10 000,00 0,00 45 205,29
Adigoes 0,00 0,00 227,55 0,00 0,00 227,55
Alienagoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo em 1 de Janeiro de 2021 0,00 0,00 35432,84 10 000,00 0,00 45 432,84
Adigdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Alienagoes 0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 0,00 0,00 3;32’,‘8_4 o _10_(110,00 0,00 45 432,84
Amortizacdes e perdas de imparidade
acumuladas

Saldo em 1 de Janeiro de 2020 0,00 0,00 34814,32 0,00 0,00 34 814,32
Reforgos 0,00 0,00 618,52 0,00 0,00 618,52
Redugdes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Saldo em 1 de Janeiro de 2021 0.00 0,00 35 432,84 0,00 0,00 35 432,84
Reforgos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Redugoes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Abates 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transferéncias 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00
Saldo em 31 de Dezembro de 2021 0,00 0,00 35432,84 0,00 0,00 35 432,84

Valor liquido a 31 de Dezembro do 2020 0,00 0,00 0,00 10 000,00 0,00 10 000,00

Valor liquido a 31 de Dezembro de 2021 0,00 0,00 0,00 10 000,00 0,00 10 000,00
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8. Participa¢gdes Financeiras — Outros Métodos

Os investimentos em outras empresas tiveram os seguintes movimentos nos exercicios findos
em 31 de dezembro de 2021 e 2020.

31 de Dezembro de 2021

Investimento inicial

Variagdes justo

Empresa AL 0! Dimil 3 Transferéncias Saldo final
ao custo 4 valor
Propriedades de Investimento 71.342,93 0,00 0,00 0,00 0,00 71.342,93
CCAM de Vagos, CRL. 11.590,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.590,00
Vagueira Progresso, S.A. 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00
Acgoes Norgarante 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500,00
Participagao Banco Montepio 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00
Fundo Compensacao Trabalhadores 13.154,06 5.423,48 1.247,05 0,00 0,00 17.330,49
Total 99.086,99 5.423,48 1.247,05 0,00 0,00 103.263,42
31 de Dezembio de 2020
Empresa Investimento Inical 0! Dil 5es R DD Transferéncias Saldo final
ao custo T valor
Propriedades de Investimento 71.342,93 0,00 0,00 0,00 0,00 71.342,93
CCAM de Vagos, CRL. 11.590,00 0,00 0,00 0,00 0,00 11.590,00
Vagueira Progresso, S.A. 500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00
Acgoes Norgarante 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.500,00
Participagdao Banco Montepio 1.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.000,00
Fundo Compensagao Trabalhadores 9.271,62 5.041,09 1.158,65 0,00 0,00 13.154,06
95.204,55 5.041,09 1.158,65 0,00 0,00 99.086,99
As propriedades de Investimento respeitam a um imével Inscrito na Matriz Predial Urbana da
Gafanha da Nazaré com o artigo nimero 5023 e descrito na Conservatéria do Registo Predial
de llhavo sob o artigo 7063, que havia sido doado a Instituicdo, e que presentemente se
encontra arrendado.
9. Inventarios
Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica tinha a seguinte composigéo:
31 12/2021 31 1/2020
M atérias-primas, subsidiarias e de consumo % 42151 14 745,98
Produtos etrabalhos em curso 0,00 0,00
Produtos acabados e intermédios 0,00 0,00
M ercadorias 0,00 0,00
Adiantamentos por conta de compras 0.00 0.00
B 42151 4 74598
Imparidades acumuladas 0,00 0,00
642151 4 74598
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10. Créditos a receber

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Clientes” tinha a seguinte composi¢ao:

3112-2021 31 12-2020

Clientes conta corrente 154 347 65 97.939,23
Clientes titulos a receber 0,00 0,00
Clientes em factoring 0,00 0,00
Clientes cobranga duvidosa 0,00 0,00
4 154,.347,65 " 97.939,23

Imparidades acumuladas 0,00 0,00
154 347 65 97.939.23

11. Estado e outros entes publicos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, os saldos com estas entidades eram como se segue:

3112-2021 3+L-2020
Corrente Nao camente Corrente Nao corrente
Saldos devedores
Imposto eobro o rondimonto dac sociodadoo (IRC) 0,00 0,00 0,00 0,00
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares (IRS) 0,00 0,00 0,00 0,00
Impostn sabre o valnracrascantadn (IVA) 5404 87 0,00 504013 0,00
Contribuigdes para a seguranga social 0,00 0,00 0,00 0,00
Fundo Compensagédo Trabalhadores 0,00 0,00 0,00 0,00
6.404 87 0,00 5.040,13 0,00
Saldos credores
Imposto sobre o rendimento das sociedades (IRC) 203942 0,00 232936 0,00
Imposto sobre o rendimento das pessoas singulares (IRS) 2425557 0,00 21717 ,56 0,00
Imposto sobre o valor acrescentado (IVA) 381,26 0,00 1166 0,00
Contribuigées para a seguranga social 84.265,50 0,00 77.828,80 0,00
Fundo Compensagéo Trabalhadores 758,89 0,00 442,59 0,00
115.133,64 0,00 10242997 0,00

12. Outras créditos a receber

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica tinha a seguinte composigéo:

3112-2021 3+12-2020
Comente Néo cormente Corrente Néo corrente

Saldos Devedores de Fornecedores 21,01 0,00 179667 0,00
Quotas Irméaos 492,00 0,00 1092,00 0,00
Subsidios areceber - M inistério da Educagao 66.458 97 0,00 50.965,24 0,00
Subsidios areceber-POAPMC 6 184,36 0,00 10.286,67 0,00
Subsidios a receber - M emorizar 0,00 0,00 0,00 0,00
Subsidios areceber - POISE Inovagao Social 3855429 0,00 109.560 46 0,00
CLDS 4* Geragao 369.767,37 0,00 447 328,77 0,00
Adaptar Social + 4.000,00 0,00 4.000,00 0,00
Vendade Activos 0,00 0,00 42226 81 0,00
Subsidios a receber - IEFP 37.969,07 0,00 5561114 0,00
Passes Escolares CAT 0,00 0,00 1052,30 0,00
Rendas - Depoésito a Ordem do Tribunal 198.699,08 0,00 67.306,4 0,00
Subsidios a receber - Formagéao 0,00 0,00 1440,00 0,00
Subsidios areceber - Protocolo Seg. Social 143.029,07 0,00 7864895 0,00
Subsidios a receber - CM Vagos 0,00 0,00 5.70137 0,00
Subsidios areceber - RLIS 2.140,20 0,00 2.828,20 0,00
Pessoal (Funcionarios) 906,68 0,00 3.533,51 0,00
Outros devedores 118593 0,00 1467 37 0,00
87960803 " 0,00 88484560 7 0,00

Imparidades acumuladas 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00
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13. Diferimentos I~
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Diferimentos” tinha a seguinte composicéo:
3112/2021 3V¥12/2020
Seguros Diferidos 6677,24 73210
Electricidade Renovaveis 115169 1398,39
Quotas Irmaos 0,00 0,00
Qutros valores 0.00 0.00
v 782893 % 871,49
14. Nota a demonstrag¢ao de fluxos de caixa
Caixa e depositos bancarios
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, esta rubrica tinha a seguinte composi¢éo:
3¥12/2021 3Y12/2020
Numerério 67176 320,09
Depésitos bancérios 41906.85 74 364 .47
42 578,61 74 684,66
Descobertos bancarios 0,00 0,00
42 578,61 74 684,66
A rubrica de "Caixa e depésitos bancarios” compreende os valores de caixa, depdsitos
imediatamente mobilizaveis, aplicagbes de tesouraria, titulos de divida publica, e depésitos a
prazo com vencimento a menos de trés meses, e para os quais 0 risco de alteragao de valor é
insignificante. Em descobertos bancarios estdo registados os valores sacados de contas
correntes com instituices financeiras.
15. Fundos patrimoniais
3112-2021 3112-2020
Fundos 137.608 57 137.608,57
Reservas 409.684,68 409.684 68
Resultados Transitados 1397,34 157.487,25
Outras Variagdes nos fundos patrimoniais 914.360,41 947.242 54
Ll 1463.05100 o 1652.023.04

Os subsidios ao investimento, relacionados com a aquisi¢do de activos fixos tangiveis

elou

fornecimentos e servicos externos, sio incluidos na rubrica “Outras variacdes nos fundos
patrimoniais — subsidios” e sao registados na demonstragdo dos resultados, de forma
consistente e proporcional das amortizagdes/deprecia¢gdes dos bens a cuja aquisigdo se
destinam e dos fornecimentos e servigos externos na medida em que estes s&o reconhecidos

como gastos do exercicio.
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16. Financiamentos obtidos

Em 31 de Dezembro de 2021 e 2020, os financiamentos obtidos eram os seguintes:

3+12-2021 3112-2020
Cormrente Nao cormente Corrrente MNao corente

Descobertos bancarios 0,00 0.00 0,00 0,00
Contas Caucionadas 98.500,00 0,00 305.000,00 0,00
Factoring 79.699,94 0,00 3291777 0,00
Confirming 5991324 0,00 50.419,03 0,00
Outros empréstimos obtidos 10280171 479444 62 76982143 232.246,33
Locagdes financeiras 9.238,60 791773 10.429,78 7.69,42

350.1563.49 48736235 575.688,01 2494675

Os empréstimos obtidos estao garantidos:

Garantla Autdbnoma n.° 2020.25471, prestada peia Norgarante — Socledade de Garantla Mutua,
S.A., e que garante o cumprimento da obrigagdo de pagamento de 80% do capital mutuado em
divida a cada momento do tempo, com exclusdo de juros e/ou de quaisquer outros encargos,
assumida pela empresa a favor do Banco Santander Totta, S.A., em virtude do contrato de
financiamento “Linha de Apoio @ Economia —~ Covid 19”, celebrado em 13 de Agosto de 2020. A

data de referéncia das demonstra¢des financeiras o capital deste empréstimo € de 200.000
euros.

17. Fornecedores

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Fornecedores” apresentava a seguinte
composigao:

3112-2021 3112-2020
Fomecedores conta corrente 123.343,57 19.286,70
Fomecedores titulos a pagar 0,00 0,00
Qutros Fomecedores 0.00 0,00
123.343,57 119.286,70

18. Fundadores/Benemeéritos/Patrocinadores/Doadores/Membros

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, as outras contas a pagar eram as seguintes:

3¥12/2021 3¥12/2020
Corrente Nao corrente Corrente Nao corrente
Fundadores 0,00 0,00 0,00 0.00
Beneméritos 0.00 0,00 0,00 0.00
Patrocinadores 0,00 0,00 0,00 0.00
Doadores 0,00 0,00 0,00 0,00
Membros 0.00 0.00 0.00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS



9
19. Diferimentos 5
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Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Diferimentos” tinha a seguinte composigo:

3V 12/2021 3112/2020

Subsidios LE.F.P 36 373,56 9 V7,44
Subsidios P OISE Inovagao 0,00 0,00
Subsidios Memorizar 0,00 109 432,00
Subsidios CLDS 4.2 Geragao 275736,77 377 71158
Subsidios POAPMC 68148 4 953,60
CMRF 0,00 404973
Outros Gastos 0,00 624,93

v 3892981% 515 969,28

20. Outras dividas a pagar

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, as outras contas a pagar eram as seguintes:

3112-2021 3112-2020

Corrente Nao comente Cormrente N&o cormrente

Saldos credores de clientes 787,23 0,00 44584 0,00
Fomecedores de Investimento 6.03,52 0,00 6.103,52 0,00
Cred. por acrescimo gastos, relativos a direitos adquiridos por trabalho prestado 331649,85 0,00 303.408,96 0,00
Sindicatos 9,71 0,00 943 0,00
Administragdo Regional de satide 0,00 0,00 0,00 0,00
IEFP 0,00 0,00 521,07 0,00
Juros Bancarios 0,00 0,00 0,00 0,00
Camara Municipal de Vagos 9.993,75 0,00 0,00 0,00
Instituto Seguranga Social 7091,78 0,00 155123 0,00
Valores a Guarda Utentes 13.550,87 0,00 8.447 21 0,00
QOutros credores 247 21 0,00 1.50138 0,00
QOutros credores (agua, electricidade, telefone, etc) 5.265,84 0,00 456,64 0,00
473527 76 0,00 350.88.28 0,00

21. Vendas e prestacoes de servigos

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020, as vendas e presta¢des de servigos
tinha a seguinte composic¢ao:

2021 2020
Venda de Bens 24 194,08 26 514,89
Prestagdes de servigos 109192288 100 657,05

.d 11898 ¥ 1046 77194

22. Subsidios, Doagdes e Legados a exploragao

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020, a rubrica “Subsidios, Doagdes e legados de exploragdo”
tinha a seguinte composigao:

2021 2020

Subsidios IGFSS 1597 76178 1510 573,60
Subsidios Camara M unicipal de Vagos 44 056,36 2945764
Subsidios IEFP 79 86,53 83 474,05
Subsidios DGIP 0,00 0,00
Subsidios POAPMC 0,00 0,00
Subsidios PCAAC 15 24465 11100,59
Subsidios M emorizar/P OISE Social 87 829,59 56 266,99
Subsidios CLDS 4.* Geragé&o 101974,81 66 122,45
Subsidios Refugiados 0,00 0,00
Subsidios SCMlisboa - Incéndios 0,00 0,00
Subsidios Formagéo Incluséo 0,00 0,00
Doagdes e Legados 5251228 73507.79

1978 566,00 F 1830 503,11
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23. Custo das mercadorias vendidas

O custo das vendas dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020 foi 0 seguinte:

2021 2020
M ercadorias M at. Primas M ercadorias Mat. Primas
Inventarios iniciais 0,00 474598 0,00 165742
Compras 0,00 345 076,55 0,00 358 902,30
Reclassificagéo e regularizagdo de inventarios 0,00 0,00 0,00 0,00
Inventarios Finais 0,00 B42151 0,00 W 74598
Custo das mercadorias vendidas 0,00 343 40102 0,00 IS5 8R74

24. Fornecimentos e servigos externos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o detalhe dos fornecimentos e servigos externos era o
seguinte:

2021 2020
Subcontratos 5,50 0,00
Trabalhos especializados 67.990,77 62.085,23
Publicidade e propaganda 0,00 2460
Vigiléncia e seguranga 746,34 1643,17
Honorarios 18.800,00 15.253,46
Comissdes 0,00 0,00
Conservagédo e reparagdo 27.085,52 39.517,08
Servigos Bancéarios 1674,94 2 137,26
Ferramentas e utensilios de desgaste rapido 7.879,82 18.633,32
Livros e documentagao técnica 2,00 0,00
M aterial de escritdrio V54,12 10.595,34
Artigos para oferta 16.980,06 1037297
Jornais e Revistas 11163,20 8.206,03
Outros Materiais 247 47 2.13483
Electricidade 39.798,53 48.14049
Combustiveis 48.450,09 33639,12
Agua 2484267 24,597,93
Outros Fluidos 0,00 0,00
Deslocagbes e estadas 72084 196,79
Transporte Pessoal/Mercadorias 299,07 15,99
Rendas e Alugueres 28.528.64 2358409
Comunicagdes 1134,00 12.6348
Seguros 4.566,77 1570,39
Contencioso e notariado 934,50 1829,50
Despesas de representagdo 0,00 0,00
Limpeza 23,15 165,65
Outros Servigos 2.738,36 2.864,68
FSE Diretos com Utentes 3122308 322176

376.53944 © 374.306,8

25, Gastos com o pessoal

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o detalhe dos gastos com o pessoal era o seguinte:

2021 2020
Remuneragdes dos 6rgdos sociais 0,00 0,00
Remuneragdes do pessoal 1885 246,22 1758 699,96
Formagéo profissional 0,00 0,00
Encargos sobre remuneragdes 39128181 364 835,71
Seguros de acidentes de trabalho e doengas profissio nais 22 083,60 21216,85
Outros gastos com o pessoal 891,95 7 B7.97

¥ 230752658 * 2 $51940,49
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Os outros custos com o pessoal englobam, nomeadamente, formagéo profissional, fardas,
custos com a medicina no trabalho e Bolsas de Estagio.

Em 31 de dezembro de 2021 e de 2020 o nimero médio de trabalhadores ao servigo da Santa
Casa da Misericérdia era respetivamente de 139 e de 139.

26. Outros rendimentos

Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o detalhe dos outros rendimentos e ganhos era o
seguinte:

2021 2020
Descontos de pronto pagamento obtidos 909,15 368,84
Variagdes de justo valor 0,00 0,00
Ac¢des Formagéo Financiadas pelo FSE 230,00 1440,00
Rendimentos e ganhos em subsidiarias e associadas 0,00 0,00
Sinistros 0,00 0,00
Rendas e outros Rendimentos de propriedades 3.000,00 3.000,00
Rendimentos e ganhos em investimentos nao financeiros 86.145,95 0,00
Correcgdes relativas a exercicios anteriores 0,00 3.078,33
Imputagao de subsidios para investimentos 32.882,8 31340,4¢
Beneficios de Penalidades Contratuais 4.828,2 1330,66
Caminhada Noctuma 0,00 0,00
Outros rendimentos e ganhos 251104 527115
v 130.906.39 " 45820 45
27. Outros gastos
Em 31 de dezembro de 2021 e 2020 o detalhe dos outros gastos e perdas era o seguinte:
2021 2020
Imposto sobre o valor acrescentado 3808,98 198761
Imposto selo 250474 172,50
Taxas 244524 938,59
Outros Impostos 0,00 290,61
Descontos de pronto pagamento 0,08 131147
Dividas Incobraveis 0,00 0,00
Perdas em investimentos néo financeiros 0,00 0,00
Correcgdes periodos anteriores 630255 985961
Donativos/Quotas 245849 540621
M ultas e penalidades 0,00 228,54
Teatro 0,00 0,00
Fundo Reestruturagdo Seguranga Social 0,00 0,00
Acgdes Formagéo Financiadas pelo FSE 0,00 0,00
Outros gastos 458874 355061
L 22 0883 ¥ 2374575
28. Juros e rendimentos obtidos/Juros e gastos similares suportados
Juros e gastos similares suportados 2021 2020
Juros Suportados 13 585,37 13871,73
Diferengas de cambio desfavoraveis 0,00 0,00
Qutros ganhos e perdas de financiamento 0,00 4,58
13 585,37 13 876,31
Juros e rendimentos similares
Juros obtidos 0,14 0,13
Dividendos obtidos 0,00 0,00
Outros rendimentos similares 729,10 1528,44
729,24 1 528,57
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29. Imposto sobre o rendimento do periodo

A Santa Casa da Misericéordia de Vagos, na sua atividade e pela sua natureza juridica,
beneficia de isencdo de Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) ao abrigo
do Artigo 10.° do CIRC, com excegdo do que diz respeito aos rendimentos comerciais (Venda
de energia, venda de refeicbes a 3.%, juros e arrendamento de iméveis ndo afetos atividade
normal), os quais séo tributados a taxa de 21,00% sobre a matéria coletavel.

Nos termos do artigo 88.° do Cédigo do IRC, a Santa Casa da Misericordia e sempre que
existirem, encontra-se ainda sujeita a tributagdo auténoma sobre um conjunto de encargos as
taxas previstas no artigo mencionado.

De acordo com a legislagdo nacional em vigor, as declaragées fiscais estao sujeitas a revisdo e
corre¢ao por parte das autoridades fiscais durante um periodo de quatro anos (cinco anos para
a Seguranga Social), exceto quando tenham ocorrido prejuizos fiscais, tenham sido concedidos
beneficios fiscais, ou estejam em curso inspegées, reclamagdes ou impugnagdes, casos estes
em que, dependendo das circunstancias, os prazos sdo prolongados ou suspensos. Desta
forma, as declaracdes fiscais relativas aos anos de 2018 a 2021 poderao ser sujeitas a reviséo.
A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericordia de Vagos entende que eventuais
corregbes, resultantes de diferentes interpretagdes da legislagdo vigente, por parte das
autoridades fiscais, ndo poderdo ter um efeito significativo nas demonstragdes financeiras
anexas.

Néo existem ativos ou passivos materiais associados a contingéncias fiscais provaveis ou
possiveis que devessem ser alvo de divulgagdo no Anexo as demonstragées financeiras em 31
de dezembro de 2021.

d
»

Rubricas Total
2021 2020
1. Resultados e outras variagdes patrimoniais antes de impostos 44.917,95 -99.296,55
2. Taxa(s) de Imposto 21,00% 21,00%
3. Imposto do exercicio 2.039,42 2.329.36
4. Matéria colectavel 9.711,52 11.092,21
5. Imposto sobre o rendimento 2.039,42 2.329,36
6. Tributacdes autdnomas 0,00 0,00
7. Imposto total [7 = 5 + 6] - 2.039,42 2.329,36
8. Taxa média [8 =7 / 4] 21,00% 21,00%
9. Taxa efectiva[9=7 /1] 21,00% 21,00%

30. Acontecimentos apds a data do balango

A data da elaboracdo e conclusdo das presentes Demonstra¢gdes Financeiras, os eventos
subsequentes a 31 de dezembro de 2021, data de referéncia das referidas Demonstragdes
Financeiras, no exigiam ajustamentos ou modificages dos valores dos ativos e dos passivos,
nos termos da NCRF 24 - Acontecimentos ap6s a data do balanco.

Em 2022, até a emissdo do presente relatério, a excegdo do encerramento da Quinta
Pedagodgica do Astrolabio ndo ocorreram mais factos relevantes, que modifiquem a situagédo
econémica e financeira da instituigdo, sendo no entanto importante real¢ar, que embora com
menor expressao, gragas ao avango do processo de vacinagdo, a pandemia gerada pelo COVID-
19 continua a ter um impacto mundial, afetando, ainda, vérios sectores da economia, com
efeitos diretos e indiretos provocados pela doenga como, por exemplo, o sector do turismo,
dos transportes e de grande parte dos servigos.
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Os riscos de novas vagas sdo agora menores, esperando-se um alivio das medidas restritivas
com impacto na recuperac¢do econémica mundial e na redugdo das desigualdades sociais.

No entanto, o conflito armado entre a Russia e a Ucrdnia, que recentemente se iniciou,
ameaca afetar as economias ocidentais, particularmente, na Europa e nos Estados Unidos. As
consequéncias economicas ja se fazem sentir no curto prazo, prevendo-se o seu agravamento
nos médio e longo prazos.

A instabilidade ja verificada nos mercados financeiros, que tentam acomodar o efeito das
sangdes econdmicas aplicadas a Russia, somam-se as perspetivas de subida consistente de
precos nas commodities — gas, petroleo, cereais, minerais e outros. Mas ndo é s6 na inflagdo
relativa a esses produtos. Espera-se inflagdo incorporada nos produtos em geral, na
distribuicdo e venda comercial, podendo agravar a situagdo dos consumidores, de todos os
paises do mundo.

A consequéncia da subida dos pregos — acelerada por esta guerra — podera obrigar as
instituicbes financeiras a reavaliar suas politicas de concessdo de crédito as economias e os
Bancos Centrais poderdo rever a sua politica de compras de dividas dos Estados que, a reduzir-
se, irdo, com certeza, agravar o custo do financiamento, por via do aumento dos juros.

A Ucrania é um dos maiores produtores e exportador de cereais para a Europa perspetivando-
se, durante o periodo do conflito, ndo conseguir produzir estes alimentos, acentuando a
escassez mundial destes e conduzindo a um maior aumento de pregos.

Ao nivel do gds natural — que vem da Russia através da Ucrania - podera haver ataques aos
pipelines, cortes ou sabotagens, podendo comprometer o fornecimento a industria da Europa
central e ocidental, condicionando, assim, a capacidade operativa das empresas.

Deste modo, e uma vez que este conflito tem tido e continua a ter um impacto social e
econémico muito significativo, a Mesa Administrativa espera implementar todas as medidas
que considera necessarias e adequadas para minimizar potenciais impactos, em linha com as
recomendagdes das entidades competentes.

A crise econémica provocada pela pandemia e por esta guerra ndo alterou a natureza dos
desafios da institui¢gdo. No entanto alterou o grau de urgéncia da sua maioria, tendo adensado
a complexidade de outros.

Sem esquecer a sua matriz social e solidaria, a Misericérdia alinhara a estratégia e modelo de
negocio na sua capitalizagdo e sustentabilidade financeira.

A otimizagdo de recursos é fundamental no contexto vigente, devendo a organizagao dirigir-se
no sentido dos ganhos de produtividade e da eficacia, ndo esquecendo a exposi¢ao a riscos
que carecem de permanente identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo. Impde-se
uma cultura organizacional, de governo e controlo interno, bem definida e normalizada, na
qual os recursos humanos da Misericdrdia terdo um papel influente.

O quadro de investimentos da Misericordia perfilado para 2022 atendera a aspetos evolutivos
do sector, dirigindo-se a melhoria dos seus processos, ao reforgo das competéncias dos seus
6rgdos sociais e colaboradores e a implementacdo de solugbes de apoio a atividade, sempre
salvaguardando a protegdo dos seus ativos.

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS



31. Entidades relacionadas

A Santa Casa da Misericordia de Vagos ndo tem entidades consideradas relacionadas.

32. Data de autorizagao para emissao

As demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 foram aprovadas
pela Mesa Administrativa e autorizadas para emisséo em 16 de margo de 2022. Contudo as
mesmas est&o ainda sujeitas aprovagdo pela assembleia geral.

A(Mesa dministrativa, A Contabilista Certificada,
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Aprovado pela Assembleia Geral em Sess&o Ordinéria realizada a 31 de margo de 2022.

O Presidente da Assembleia, Geral em exercicio

T4

/ )
S o0
/ fJ i

SANTA CASA DA MISERICORDIA DE VAGOS

P



