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CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art°1
Objeto

1. O Cédigo de Etica e de Conduta consagra os principios € as normas de
conduta profissional e institucional que pautam a atuacdo da Santa Casa da
Misericordia de Vagos (SCMV) e dos seus colaboradores e Irmaos.

2. Os colaboradores e Irméos da SCMV, encontram-se sujeitos e devem assumir
como intrinsecamente seus os principios e normas plasmados neste codigo,
refletindo-os na relagéo profissional que estabelecem entre si e com terceiros,

tanto de forma duradoura como ocasional.

Art.° 2
Natureza e fins da SCMV

1. A Santa Casa da Misericordia, Misericordia de Vagos instituida no ano de
1959, € uma associagédo de fiéis, com personalidade juridica canénica, cujo fim
€ a pratica das Catorze Obras de Misericérdia, tanto corporais como espirituais,
visando o servigo e apoio com solidariedade a todos os que precisam, bem como
a realizagao de atos de culto catdlico, de harmonia com o seu espirito tradicional,

informado pelos principios do humanismo e da doutrina e moral cristas.

2. Em conformidade com a sua eregdo canoénica, a Santa Casa da Misericordia
encontra-se sujeita ao regime especial decorrente do Compromisso celebrado
entre a Unido das Misericordias Portuguesas e a Conferéncia Episcopal
Portuguesa, assinado em 2 de maio de 2011 (de ora em diante designado

abreviadamente por compromisso CEP/UMP) ou de documento bilateral que o
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substitua, o qual consubstancia o Decreto-Geral Interpretativo da Conferéncia

Episcopal Portuguesa, da mesma data.

3. A Santa Casa da Misericordia tem, também, reconhecida a sua personalidade

juridica civil, com estatuto de Instituicdo Particular de Solidariedade Social, pelo

que é considerada uma entidade de economia social, nos termos da Lei de

Bases, e natureza de Pessoa Coletiva de Utilidade Publica.

Art°3

Ambito de aplicagdo

O Cdédigo de Etica e de Conduta aplica-se aos Irmaos, aos trabalhadores, aos

prestadores de servicos, aos estagiarios, aos membros dos 6rgaos sociais e aos

demais voluntarios da SCMV (todos eles designados neste Codigo por

Colaboradores).

Art° 4
Objetivos

Sao objetivos do Cédigo de Etica e de Conduta:

a) Identificar e clarificar as regras de conduta da atividade dos Colaboradores

da SCMV;

b) Reforgar a cultura organizacional comum;

c) Orientar a atuacao dos Colaboradores da SCMV;

d) Obter um compromisso individual e coletivo no respetivo cumprimento;

e) Divulgar as regras de conduta da atividade dos Colaboradores da SCMV;

f) Promover a

confianca puUblica no desempenho individual dos

Colaboradores da SCMV e, consequentemente, da Instituigho como um

todo.
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A observancia das regras do Caédigo de Etica e de Conduta ndo exonera os

Colaboradores da SCMV do conhecimento e cumprimento das restantes normas

internas e das disposicoes legais e regulamentares aplicaveis.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS ETICO-JURIDICOS E CONDUTA PROFISSIONAL

Art°6

Principios e valores ético-juridicos

1. O Codigo de Etica e de Conduta contempla e sistematiza os principios de

atuagéo e normas de conduta profissional, sendo as regras e procedimentos

correspondentes definidos,

especifico.

quando necessario,

em documento

interno

2. A atividade dos Colaboradores da SCMV norteia-se pelos seguintes valores e

principios ético-juridicos:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)
i)
)]
k)
1)

Boa fé;

Colaboracéo;

Compatibilidade de interesses;
Consideracéo ética nas agdes;
Desempenho ético;

Igualdade e nao discriminagéo;
Integridade e idoneidade moral;
Isengao e objetividade;
Lealdade;

Legalidade;

Profissionalismo;

Reflexao decisoria;
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m) Responsabilidade ambiental;

n) Responsabilidade profissional;

0) Responsabilidade social;

p) Rigor;

q) Transparéncia;

r) Confidencialidade e sigilo.
3. Todos os colaboradores, no ambito das suas fungdes e competéncias, devem
revestir a sua atuacdo de elevados padroes de ética profissional, evitando

situagdes suscetiveis de originar conflitos de interesses.

Art°7

Conduta profissional

Tendo presente os principios ético-juridicos elencados no artigo anterior, os/as
Colaboradores/as da SCMV devem, nas relagées que estabelecem, adotar a
seguinte conduta profissional:

a) Competéncia e responsabilidade individual - Agir de forma competente e

responsavel, dedicada e critica, exercendo a sua atividade diaria com um
comportamento integro e de elevado profissionalismo;
b) Confidencialidade - Respeitar o valor e a propriedade da informacao,

interna e externa, recolhida no &mbito das suas fungdes na SCMV,
salvaguardando-a, exceto se existir um direito/dever, legal ou profissional,
de a divulgar, encontrando-se vedada a sua utilizagdo em beneficio
pessoal ou de terceiros. Utilizar os dados pessoais somente para os fins
e nos termos legalmente previstos. O dever de sigilo mantém-se ainda
que o colaborador deixe de exercer fungdes na Santa Casa da
Misericérdia de Vagos;

c) Desenvolvimento sustentavel - Nortear todas as agdes por preocupacoes

que contribuam para o desenvolvimento sustentavel do ponto de vista

Cédigo SCMV.26.T.PG01-
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socioeconomico e ambiental da comunidade em que estéo inseridas as
diversas respostas sociais, projetos, servigcos e equipamentos da SCMV;
d) Formacao e desenvolvimento de competéncias - Adotar uma atitude de

permanente atualizacao de conhecimentos profissionais e participar em
acoes de formagao e de capacitagdo sempre que necessario;

e) lgualdade, respeito pela diversidade e ndo discriminacdo - Opor-se a

qualquer forma de discriminagéo. Distinguir entre convicgbes pessoais e
obrigacdes profissionais. Valorizar a individualidade de cada um,
pugnando pela igualdade e nao discriminagdo no tratamento, n&o
devendo nprivilegiar ou prejudicar, nomeadamente, em razdao da
ascendéncia, raga, sexo, idade, orientagdo sexual, opinido politica,
religido, situacéo socioecondmica ou pais de origem;

f) Prevencao do assédio - Promover um ambiente de trabalho e institucional

saudaveis, nao praticando nem tolerando comportamentos que criem
situagbes constrangedoras, desrespeitosas, de abuso de poder e de
assédio;

g) Prevencao de conflitos de interesses - Identificar e comunicar de imediato

a existéncia de situagdes, diretas ou indiretas, de possivel conflito de
interesses, de que se possa retirar vantagem pessoal (financeira ou outra)
ou favorecer terceiros, e que possa influenciar o desempenho no exercicio
das suas fungées. Bem como, solicitar escusa (Anexo 1), quando
justificado, de modo a assegurar o permanente desempenho imparcial,
objetivo e transparente das fungées. Abster-se de utilizar conhecimentos
privilegiados, a que acedeu no ambito da SCMV, em beneficio proprio
e/ou de terceiros;

Em especial no ambito de processos de contratagao publica, adotar uma
boa gestéo financeira, documentar todo o processo de contratagéao e

justificar todas as decisées;
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h) Prevencdo da fraude e da corrupgdo - Dever legal de denunciar de

imediato qualquer caso de suspeita de fraude ou de corrupgéo de que
tenha conhecimento;

i) Relacionamento interpessoal interno e externo - Garantir uma separagao

objetiva e absoluta entre os interesses pessoais e os interesses da SCMV.
Promover a colaboragio entre departamentos/equipamentos e trabalhar
em equipa para a concretizagdo de objetivos comuns. Utilizar um trato
cortés e prudente nas mensagens e documentos institucionais. Abster-se
de solicitar, ou aceitar, quaisquer beneficios, presentes, recompensas,
remuneragbes, convites, dadivas ou qualquer outra espécie de
gratificacdo que, de algum modo, estejam relacionados com as fun¢bes
desempenhadas, salvo de valor reduzido e que ndao excedam a mera

cortesia;

j) Utilizacdo de recursos da SCMV - Preservar e garantir o bom uso dos
recursos da SCMV, adotando medidas que evitem o desperdicio de
recursos e limitem os custos e despesas. Utilizar os recursos fisicos e
financeiros da SCMV apenas para uso institucional, salvo se a utilizagao

privada tiver sido expressamente autorizada.

Art° 8
Abuso de Poder
As competéncias devem ser exercidas unicamente para os fins para os quais
foram conferidas pelas disposi¢cées legais, devendo os colaboradores e Irmé&os
absterem-se de utilizar essas competéncias para os fins que ndo tenham

fundamento legal ou que nao sejam motivados pelo interesse institucional.
Art°9
Ofertas

1. Os colaboradores e Irmaos devem abster-se de receber ou aceitar, no

contexto do desempenho das suas fungdes, quaisquer beneficios, dadivas ou
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compensagdes, que possam condicionar a imparcialidade e a integridade do

exercicio das mesmas.

1. Na proibicao referida no nimero anterior ndo se incluem as ofertas efetuadas
por mera cortesia, que se enquadrem nas condutas socialmente adequadas e
conforme os usos e costumes locais, de objetos de valor simbdlico (inferior a €
30,00).

2. E estritamente proibida a aceitacio de ofertas em dinheiro,

independentemente do montante.

CAPITULO IlI

PREVENGAO E COMBATE A CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

Art° 10
Plano de Prevencao de Riscos de corrupgio e infragdoes conexas

1. A SCMV dispde de um Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgéo e
Infragbes Conexas (PPRCIC), que faz parte integrante do presente Cédigo, e
que contém uma exaustiva identificacdo dos riscos e aprofunda as medidas
preventivas adequadas a adotar para a sua minimizacao.

2. O PPRCIC abrange a organizagéo e atividade da SCMV, incluindo areas de
administracao, diregao, operacionais ou de suporte, e contém:

a) A identificacao, analise e classificagdo dos riscos e das situagdes que possam
expor a Instituicio a atos de corrupcgao e infragdes conexas, incluindo aqueles
associados ao exercicio de fungdes pelos titulares dos 6rgéaos de gestao, diregéo

e coordenacao, considerando a realidade institucional e a sua area de atuacéo;
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b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de
ocorréncia e o impacto dos riscos.

3. Do PPRCIC, consta:

a) As areas de atividade da Instituicdo com risco de pratica de atos de corrupgao
e infragbes conexas;

b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situagado, de
forma a permitir a graduagao dos riscos e situacdes identificadas;

c) As situagdes de risco elevado ou maximo, as medidas de prevengao mais
exaustivas, sendo prioritaria a respetiva execugao;

d) A designacao do responsavel geral pela execugéo, controlo e revisdo do
PPRCIC.

Art. 11°
Combate a Corrupcao

1. Praticas de corrupgdo e suborno estdo proibidas, implicando, nessas
circunstancias, a cessacéao definitiva de qualquer tipo de ligagdo a SCMV, por
parte de quem tenha praticado tais atos, conforme a Lei e regulamentos
aplicaveis.

2. Cabe a todos os colaboradores e Irmaos da SCMV ter elevada conduta
profissional agindo, com zelo, integridade e dignidade.

3. Os colaboradores e Irmaos devem combater todas as formas de corrupgao,
ativa ou passiva e infragdes conexas, dando especial atengdo a qualquer forma
de pagamento, favores e cumplicidades que possam induzir a criagdo de
vantagens ilicitas e que possam constituir, eventuais, formas subtis de
corrupgao.

4. Os colaboradores, Irmaos devem, ainda:

a) Abster-se de utilizar a sua condigédo profissional para obter beneficios ou

tratamento preferencial,
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b) Fomentar a aplicagdo dos instrumentos em vigor de combate a corrupgéo,
nomeadamente o PPRCIC.

5. A pratica de atos de corrupgao e infrages conexas é considerada infragéo
grave, podendo dar lugar a aplicagao de sangdes disciplinares, sem prejuizo de

poder ser punida com pena de prisdo ou de multa, nos termos legais em vigor.

CAPITULO IV
PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO

Art. 12°

Prevengao e combate ao assédio no trabalho

1. A SCMV promove o respeito mituo pelos direitos e dignidade individual e
repudia expressamente qualquer pratica de assédio moral e/ou sexual, no
trabalho por ser incompativel com a dignidade da pessoa humana.

2. Qualquer pessoa abrangida por este Codigo, deve adotar uma postura de
prevengéo, denuncia, combate e eliminagdo de comportamentos suscetiveis de
configurar assédio no trabalho.

3. A SCMV promove a prevencgédo e o combate a toda e qualquer forma de
asseédio e/ou violéncia no local de trabalho, por ato licito ou ilicito, assente, ou

néo, em fatores discriminatérios nao justificados.

Art. 13°
Garantia de Confidencialidade
1. E garantida a confidencialidade relativamente a denunciantes e testemunhas
e, em relagéo a denuncia, até a dedugao da acusacao, se a ela houver lugar.
2. Os intervenientes no processo ndo podem divulgar ou dar a conhecer
informagdes obtidas no exercicio das suas fungdes ou em virtude delas, mesmo

apods a sua cessagao.
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3. E garantida a tramitagdo célere dos processos instaurados na sequéncia da
denuncia ou participagao de assédio no trabalho.

4. O denunciante e as testemunhas por si indicadas nao podem sofrer qualquer
sancdo disciplinar, devido a declaragées ou factos constantes do processo,
judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio, até a decisao final,

transitada em julgado, salvo se atuarem com dolo.

CAPITULO V
SANCOES

Art. 14°

Incumprimento
A violagdo do disposto no presente Cédigo, verificados que sejam os
pressupostos legalmente exigidos para o efeito, pode dar origem a

responsabilidade disciplinar, civil, penal ou contraordenacional.
Art. 15°

Sangodes Disciplinares
1. A violagao dos deveres previstos no presente Cédigo, sem prejuizo de outras
consequéncias legais, pode gerar responsabilidade disciplinar, civil e/ou criminal
associada a atos de corrupc¢ao e infragcbes conexas.
2. Em conformidade com o previsto no artigo 328.° do Cédigo do Trabalho, as
sanc¢odes disciplinares aplicaveis aos trabalhadores séo:
a) Repreensao;
b) Repreenséo registada;
¢) Sancgéo pecuniaria;
d) Perda de dias de férias;

e) Suspenséo do trabalho com perda de retribuicao e de antiguidade;
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f) Despedimento sem indemnizag&o ou compensagao.

3. Nos termos do disposto na Convengao Coletiva, a SCMV tem um registo
atualizado das sangdes disciplinares, organizado de forma a permitir a facil
verificagdo do cumprimento das normas legais em vigor a cada momento.

4. As regras que regem esta matéria, nomeadamente, quanto a tipificagcao de
condutas proibidas e sanciondveis disciplinarmente, encontram-se melhor
descritas no PPRCIC.

5. Por cada sancdo sera elaborado um relatério do qual devera constar a
identificacdo das regras violadas, da sancdo aplicada, bem como das medidas

adotadas ou a adotar, designadamente no ambito do controlo interno.

Art. 16°

Sangoes Penais
Sem prejuizo de eventuais sang¢des disciplinares, referidas no artigo anterior,
podera haver lugar a procedimento criminal, por se encontrarem preenchidos os
requisitos que preenchem um tipo legal de crime, designadamente, o de
corrupgéo, de infragdes conexas e similares, previstos no Codigo Penal,
nomeadamente, nos artigos referentes ao trafico de influéncia, suborno,
branqueamento, prevaricagdo, recebimento ou oferta indevidos de vantagem,
corrupgdo, peculato, peculato de uso, participagdo econémica em negocio,

abuso de poder e a violagao de segredo por funcionario.
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CAPITULO VI
CANAL DE DENUNCIAS

Art. 17°

Dever de comunicacao de irregularidades
1. Os colaboradores e Irmaos devem comunicar, de imediato, quaisquer factos
de que tenham conhecimento no exercicio das suas fungées, que indiciem uma
pratica irregular ou violadora do presente Cddigo.
2. As irregularidades devem ser reportadas através do canal de denuncias
interno da SCMV.

Art. 18°

Canal de Denuncias

1. A SCMV disponibiliza na sua pagina institucional um link para apresentagao
de denuncias.

2. Os colaboradores, Irmaos e/ou entidades terceiras deverao ter sempre
presente que a eventual omissao do dever de dendncia ou de participagao
de eventuais violagdes das disposigdes do presente Codigo, quando esteja
na sua disponibilidade, pode configurar responsabilidade disciplinar e/ou
penal, nos termos legais, conforme supra determinado.

3. A SCMV assegura que os denunciantes de situagbes de suspeita de

infragdes, ndo serdo objeto de represalias, de tratamento discriminatorio ou nao

equitativo ou de eventuais sangdes, por parte dos demais colaboradores,
independentemente da sua posig¢ao hierarquica, beneficiando da protecao legal
nos termos do Regime Geral de Protegao de Denunciantes de Infragoes.

4. Deve ser promovida a instauracdo do respetivo procedimento disciplinar e

participado o facto criminalmente, quando se conclua que a denuncia foi
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infundada e dolosamente apresentada, no intuito de prejudicar outrem ou
quando contenha matéria difamatéria ou injuriosa.
5. A SCMV responde pelo incumprimento das disposi¢gdes da Lei n.° 93/2021, de

20 de dezembro, podendo ser sancionada com coimas.

CAPITULO VI
OUTRAS DISPOSICOES

Art. 19°

Formacgao e Comunicacgao

1. A SCMV assegura a realizagao de formagao interna a todos os colaboradores,
com vista a que estes conhegam e compreendam as politicas e procedimentos
de prevengao da corrupg¢ao e infragdes conexas implementadas.

2. O conteudo e a frequéncia da formagéo dos colaboradores tém em conta a
diferente exposicdo aos riscos identificados.

3. As horas de formagéo previstas no n.° 1 contam como horas de formacao

continua que a SCMV assegura a todos os trabalhadores.

Art.° 20

Acompanhamento e aplicagao do Cédigo de Etica e de Conduta

1. A SCMV assume este Codigo como a ferramenta privilegiada na resolugdo de
questoes éticas e disponibiliza-o a todos os colaboradores e Irmaos, que tém
como obrigagao reportar qualquer comportamento que com ele contenda.

2. A todos os colaboradores e Irméos compete a correta e integral aplicagdo do

presente Cdédigo, em especial aos seus dirigentes, que devem pautar a sua
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atuagao pelo estrito respeito das normas e principios nele constantes, bem
como, na demais legislagido em vigor.

3. Os pedidos de esclarecimento de duvidas na interpretagdo ou aplicagao do
presente Codigo sdo dirigidos ao responsavel pelo Programa de Cumprimento

Normativo.

Art. 21°

Divulgagao, adeséo e publicagao

1. O Cédigo de Etica e de Conduta da SCMV é divulgado, junto dos atuais e
futuros Colaboradores da SCMV.

2. Para a adesao a normas éticas e para a responsabilidade e transparéncia na
prossecucdo da sua missdo, a SCMV promove junto de todos os seus
Colaboradores a subscrigdo do presente Cadigo de Etica e de Conduta, através
da assinatura de uma declaragao de adesao (Anexo I).

3. O Cdédigo de Etica e de Conduta da SCMV &, ainda, publicado na respetiva
pagina da Internet e a sua existéncia divulgada mediante a afixagdo deste
documento nos placares de cada resposta social, projetos e servigos, nas

diversas instalagdes da SCMV.

Art.° 22
Revisao

O Cédigo de Etica e de Conduta é revisto sempre que a SCMV o considere
necessario, procedendo-se a publicagdo e divulgacdo das alteragcées e da

versao consolidada.

Art.° 23
Duvidas e Omissodes

Os casos omissos e as duvidas suscitadas na interpretagao e aplicacéao
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do presente Cdédigo, que nao possam ser resolvidas pelo recurso aos
critérios legais de interpretacao e integragéo de lacunas, sao decididas
pela Mesa Administrativa da SCMV.

Art.° 24°

Entrada em vigor

O Cédigo de Etica e de Conduta da SCMV entra em vigor no dia 1 do més

seguinte ao da sua aprovacéo.

O presente Cédigo de Etica e de (onduta foi aprovado em reunido da Mesa

Administrativa de 24 de outubro d

J
Anténio Paulo Maia Gravato

Provedor
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Anexos
Anexo | - Declaragao de Ades&o ao Codigo de Etica e de Conduta
Anexo Il - Declaragdo de Conflito de Interesses
Anexo lll - Comunicacdo de situagdo especifica de ndo conformidade e/ou

potencial fraude
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Anexo |

Declaragio de adesdo ao Cédigo de Etica e de Conduta

a desempenhar

fungbes como (trabalhador/estagiario/membro dos 6rgaos

sociais/voluntario/lrmao) no/a , declaro colocar em

pratica no desempenho das minhas fungdes, o Cédigo de Etica e de Conduta da

Santa Casa da Misericordia de Vagos.

,__de de 202_
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Anexo li
Declaragcao de Conflito de Interesses
, a desempenhar
fungcbes como (trabalhador/estagiario/membro dos o¢rgéos
sociais/voluntario/lrmao) no/a da Santa casa da

Misericordia de Vagos, solicito escusa das fungdes que me estdo atribuidas na

atividade/projeto por considerar que nao estao

totalmente reunidas as condigbes para a salvaguarda de auséncia de conflitos

de interesses ( h.

,__de de 202_

! Identificar o motivo concreto na origem do potencial conflito de interesses.
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Anexo lll

Comunicacgao de situagao especifica de nio conformidade e/ou potencial

situacao de corrupcio ou infragées conexas

a desempenhar

funcbes como (trabalhador/estagiario/membro dos oérgaos

sociais/voluntario/lrmao) no/a da Santa Casa da

Misericérdia de Vagos, informo, nos termos previstos no Cédigo de Etica e de

Conduta, ter identificado as seguintes situagées de nao conformidade e/ou

potencial situagéo de corrupgdo ou infragbes conexas:

N de 202_






