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A Santa Casa da Misericordia de Vagos (SCMV) recomenda a leitura da Politica de Privacidade
gue esta de acordo com a lei e 0 RGPD e cujas atualiza¢des serdo disponibilizadas no site.

1- O compromisso

A SCMV compromete-se a proteger a privacidade e os dados pessoais para com 0S seus
clientes, utilizadores dos seus servi¢os, colaboradores e outros.

Procuramos respeitar as melhores praticas de seguranga e prote¢cédo da informacédo, de modo a
garantir a privacidade e protecdo dos dados que nos séo disponibilizados.

Para determinadas finalidades, nomeadamente, comunicacfes informativas e de marketing, a
Misericordia de Vagos apenas podera tratar os dados pessoais se obtiver o consentimento
prévio, informado e expresso dos titulares de dados pessoais. Tal principio se estende a recolha
e tratamento de imagens e sua divulgagao.

2 - Oresponsavel pelo tratamento de dados

O responsavel pela recolha e tratamento dos seus dados pessoais € a SCMV, que lhe presta o
servico e que nesse ambito decide quais os dados recolhidos, meios de tratamento e finalidades
para que os dados sdo usados, garantindo aos seus utilizadores o respeito pela sua privacidade.

3 - Dados pessoais - titulares e categorias
Dados pessoais e outros

Entende-se por dados pessoais qualquer informacdo, de qualquer natureza e
independentemente do respetivo suporte, incluindo som e imagem, relativa a uma pessoa
singular identificada ou identificavel.

Dados referentes a origem racial ou étnica do seu titular, as suas opinides politicas, as suas
convicgoes religiosas ou filosoficas, informacédo genética, identificadores biométricos, vida sexual,
orientacdo sexual ou relativos a sua salde, sao dados sensiveis.

A SCMV, no ambito da sua atividade, procede a recolha e ao tratamento dos dados pessoais no
ambito dos servigos por si prestados e com as finalidades a eles conexas, mediante
comunicacao e, quando necessario, autorizacdo do titular dos dados pessoais.

No caso do nosso site, os utilizadores poderéo visita-lo de forma anénima.

4 - Fundamentos para a SCMV tratar os seus dados pessoais
Execucdo de contrato e diligéncias pré-contratuais

Quando for necessario para a celebracdo, execucdo e gestdo do contrato celebrado com a
SCMV.
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Consentimento

Quando for necessario e tiver o consentimento expresso do titular ou seu representante legal,
(por escrito, ou através da validacdo de uma opg¢éao), prévio e se for livre, informado, especifico e
inequivoco.

Cumprimento de obrigacgéo legal

Quando for necessario para cumprir uma obrigagéo legal por exemplo: a comunicagédo de dados
de identificacdo a entidades policiais, judiciais, fiscais ou reguladoras, e para assegurar servicos
de emergéncia.

Interesse legitimo

Corresponda a um interesse legitimo da SCMV ou de terceiros, como por exemplo: o tratamento
de dados para, melhoria de qualidade de servico, a detecdo de fraude e protecdo dos interesses
legalmente protegidos, e quando motivos da SCMV devam sobrepor-se aos direitos de protecéo
de dados do titular.

Consentimento por menores

No caso de tratamento de dados pessoais de menores, que possam estar sujeitos a
consentimento prévio, a SCMV solicitard que seja prestado consentimento por parte dos
detentores das responsabilidades parentais.

5 - Acesso e utilizagc&o das plataformas

A simples visita ao site da SCMV, nado carece de registo ou o fornecimento de qualquer dado
pessoal que identifique o utilizador.

6 - Alteracdes a presente politica de privacidade

A SCMV reserva-se o direito de, a todo o0 momento, alterar, acrescentar ou revogar, parcial ou
totalmente, a presente Politica de Privacidade. Quaisquer alteracbes serao prontamente
divulgadas, pelo que se sugere a consulta regular a este documento para verificar se foram
efetivadas alteragbes ao mesmo, e sempre em conformidade com o estabelecido na Lei.

7 - Direitos do titular dos dados pessoais
Direito de Acesso

Direito a obter a confirmag&o dos seus dados pessoais que sao tratados e informag&o sobre os
mesmos, como por exemplo, quais as finalidades do tratamento, quais 0s prazos de
conservagao, entre outros.

Direito de Retificacéo

Direito de solicitar a retificacdo dos seus dados pessoais que se encontrem inexatos ou solicitar
que os dados pessoais incompletos sejam completados, como por exemplo a morada, NIF,
email, contactos telefénicos, ou outros.
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Direito de Limitacé&o

Direito a solicitar suspensado e/ou a limitacdo do tratamento dos seus dados pessoais, a certas
categorias de dados ou finalidades de tratamento.

Direito de Oposicéo

Direito de se opor a qualquer momento a um tratamento de dados, desde que né&o se verifiquem
interesses legitimos que prevalegam sobre 0s seus interesses, direitos e liberdades.

Direito ao Apagamento dos Dados e Direito a Ser Esquecido

Direito de obter o apagamento dos seus dados pessoais, desde que ndo se verifiquem
fundamentos validos para a sua conservagdo, nomeadamente para cumprir uma obrigagéo legal
Ou porgue se encontra em curso um processo judicial.

Direito a Portabilidade

Direito de receber os dados que nos forneceu em formato digital de uso corrente e de leitura
automatica ou de solicitar a transmisséo direta dos seus dados para outra entidade que passe a
ser 0 novo responsavel pelos seus dados pessoais, desde que, tecnicamente possivel.

Direito a Retirar o Consentimento

Direito de a qualquer momento se opor ou retirar o seu consentimento, a qualqguer momento a um
tratamento de dados, desde que ndo se verifiquem interesses legitimos que prevalegam sobre os
seus interesses, direitos e liberdades.

Direito a reclamar

Direito de apresentar reclamacéo a Instituicdo e a autoridade de controlo, a CNPD.

O exercicio dos direitos € gratuito, exceto se se tratar de um pedido manifestamente infundado
OU excessivo.

As informacfGes devem ser prestadas por escrito mas, se o solicitar, podem ser prestadas
oralmente. Neste caso, a SCMV deve verificar a sua identidade por outros meios que nao orais.

A resposta aos pedidos devera ser prestada no prazo maximo de 30 dias, salvo se for um pedido
especialmente complexo.

Exerca-os através dos seguintes enderecos:

Endereco eletrénico: dadospessoais@scmvagos.eu

Telefone: 234799180 ou para o endereco: Santa Casa da Misericordia de Vagos
Rua Padre Vicente Maria da Rocha, 555
3840-453 Vagos
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8 - Quais as finalidades do tratamento dos dados pessoais e respetivos fundamentos
juridicos.

Regra geral, os dados pessoais recolhidos destinam-se a gestdo da relacdo contratual e pré-
contratual, & prestacao dos servicos contratados, a adequacdo dos servigcos as necessidades e
interesses do Cliente/Utilizador, nhomeadamente, para efeitos de acesso a funcionalidades
especificas dos servicos.

Podem recolher-se ainda dados para recrutamento de pessoal, voluntariado, marketing, gestédo
de contencioso, cumprimento de obrigacdes legais e controlo de seguranca da informacao.

9 - Prazo de conservacéo dos dados

Os dados pessoais recolhidos seréo conservados de forma a permitir a sua identificacdo apenas
durante o periodo necessario para a prossecucdo das finalidades de recolha ou do tratamento
posterior, findo o qual os mesmos serdo eliminados, desde que ndo se verifiquem interesses
legitimos ou imposi¢des legais / judiciais que prevalecam.

10 - Transmissédo de Dados Pessoais

Os dados pessoais podem ser transmitidos a subcontratantes para que estes os tratem em nome
e por conta da SCMV. Neste caso a SCMV tomard as medidas contratuais necessarias para
garantir que os subcontratantes respeitam e garantem os dados pessoais do titular.

Os dados podem também ser transmitidos a terceiros com quem a SCMV desenvolva parcerias,
no caso de o titular ter consentido, ou entidades a quem os dados tenham de ser comunicados
por forca da lei, designadamente como a autoridade tributéria, entidades da area da saude, da
seguranca social, educagédo e seguradoras.

11 - Responsabilidade de Terceiros

O site da SCMV pode conter links para sites, de terceiros, que ndo tém qualquer relacdo com a
SCMV ou que ndo sdo abrangidos por esta Politica de Privacidade, ndo podendo a SCMV ser
responsabilizada, em qualquer circunstancia, pelo contetdo, exatidao, veracidade ou legitimidade
desses sites ou pela ma utilizacdo dos dados recolhidos ou tratados por intermédio dos mesmos.

A SCMV néo autoriza a recolha (e uso), por parte de terceiros de qualquer tipo de imagem, nas
suas instalacdes, ou em eventos da sua organizacdo, nao podendo ser responsabilizada se tal se
vier a verificar.

12 - Seguranca

A SCMV tem implementados sistemas de seguranga, regras e outros procedimentos, de modo a
garantir a protecdo dos dados pessoais, bem como para prevenir 0 acesso nao autorizado aos
dados, o uso improéprio, a sua divulgagéo, perda ou destrui¢ao.

Divulgamos a todos 0s nossos colaboradores procedimentos de protecdo de dados pessoais com
vista a assegurar o seu conhecimento acerca das obrigacdes que lhe sdo impostas nesta
matéria.
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Temos implementadas normas de conduta ética com regras de sigilo que estabelecem o
compromisso de 0s nossos colaboradores ndo revelarem a terceiros ou utilizarem para fins

contrarios a lei qualquer informacdo pessoal dos nossos clientes, cujo conhecimento lhes
advenha do exercicio das suas fungdes.

13 - Contato

No caso de duvidas quanto a Politica de Privacidade, contate-nos:

Endereco eletrénico: dadospessoais@scmvagos.eu
Telefone: 234799180 ou para o endereco: Santa Casa da Misericérdia de Vagos

Rua Padre Vicente Maria da Rocha, 555
3840-453 Vagos



